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Zestaw ¢wiczen w zakresie réZnorodnosci i umiedzynarodawiania w szkolnictwie wyzszym
Maj 2020

1 Wprowadzenie

Réznorodnos¢ i umiedzynarodawianie zyskujg na popularnosci i znaczeniu we wszystkich sferach
szkolnictwa wyzszego. Obecnie powstajgce materiaty edukacyjne, zestawy narzedzi i zeszyty ¢wiczen
majg na celu promocje podejscia edukacyjnego zorientowanego na roznorodnosé, czego przyktadem
jest rowniez niniejsza publikacja. Jednakze wielu nauczycieli akademickich ich nie uzywa, gdyz o nich
nie wie lub pracuje w zawodzie od niedawna. Niniejszy zestaw ¢wiczen odnosi sie do réznorodnosci
i umiedzynarodawiania jako pedagogiki w kontekscie szkolnictwa wyzszego, a jego celem jest wsparcie
nauczycieli akademickich, wyktadowcow, pracownikéw administracji, doradcéw i mtodych badaczy
w prowadzeniu szkolen lub wtgczaniu ¢wiczen zwigzanych z réznorodnoscig do swoich kurséw, zajec lub
szkolen. Zestaw ¢wiczen zacheca do zdobywania wtasnych doswiadczen zwigzanych z roznorodnoscia
W hauczaniu.

Jest to rezultat europejskiego projektu ,SOLVINC — Rozwigzywanie konfliktdéw miedzykulturowych
we wspotpracy ze studentami z roznych krajow” wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach programu ERASMUS+ (2018-2020). Jak wiele innych projektéw dotyczgcych réznorodnosci,
niniejszy projekt w wymiarze ideologicznym opiera sie na teorii sprawiedliwosci spotecznej,
prawach cztowieka, rownosci i kulturze dialogu. Projekt skupia sie na zwigzanych z réznorodnosciag
doswiadczeniach miedzynarodowych i lokalnych studentéw z instytucji szkolnictwa wyzszego,
przedstawionych z perspektywy studentow (i nauczycieli). Zestaw ¢wiczenn wykorzystuje praktyczne
doswiadczenie partneréw projektu z pieciu uczelni partnerskich w Europie (Austrii, Niemczech, Francji,
Portugalii i Polski), a jego cele to:

¢ Umacnianie kompetencji miedzykulturowych: zestaw ¢wiczen zawiera informacje i praktyczne
wskazowki zaréwno dla osodb, ktore (stosunkowo) niewiele wiedzg, jak i osdb o wiekszym
doswiadczeniu w zakresie réoznorodnosci w szkolnictwie wyzszym, pozwalajgce umocnic ich
kompetencje miedzykulturowe, utatwi¢ nawigzywanie relacji ze studentami miedzynarodowymi
oraz wesprzec ich rozwdj zawodowy. Ponadto publikacja przyczynia sie do rozwoju zorientowanej
na roznorodnos¢ kultury w instytucjach szkolnictwa wyzszego. Nie jest jednak przewodnikiem dla
samych studentow miedzynarodowych ani lokalnych.

e Upowszechnianie wiedzy i narzedzi odnosnie szesciu ,,obszaréw wrazliwych”: zestaw ¢wiczen
prezentuje obszary problematyczne (tzw. ,obszary wrazliwe”, patrz Stowniczek) oraz tematy
zwigzane z nauczaniem studentéw miedzynarodowych i lokalnych w podziale na nastepujgcych
szesc¢ kategorii: komunikacja, hierarchia, skutki kolonializmu, tozsamos¢, role ptci oraz postrzeganie
czasu. Mamy swiadomosé, ze niniejszy zestaw ¢wiczen nie obejmuje innych tematow, ktore réwniez
mozna by uznac za stosowne, takich jak antyrasizm.

e Opracowanie elastycznych materiatow pedagogicznych: zestaw ¢wiczen mozna traktowacd
jako zbidr zasobow stuzacych do wprowadzania nowych pomystéw i planowania nauki/szkolen
z uwzglednieniem okresu przed wyjazdem studentdw do innego kraju, ich pobytu za granicg oraz
okresu po ich powrocie na macierzysta uczelnie. Cwiczenia mozna dostosowywaé do potrzeb
roznych grup i kontekstow.
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Niniejszy zestaw oferuje zaréwno bardziej, jak i mniej doswiadczonym nauczycielom punkt wyjscia do
pracy ze studentami miedzynarodowymi i lokalnymi. Po wprowadzeniu do rozdziatu, program pokrétce
opisuje zorientowane na réznorodnos¢ narzedzia, zasoby i metody, ktére mozna dostosowywac do
roznych kontekstow pracy z grupami studentéw miedzynarodowych i lokalnych w ramach szkolen,
warsztatéw i zaje¢. Doswiadczonych nauczycieli i pracownikow prawdopodobnie bardziej zainteresuja
konkretne tematy opisane w rozdziale dotyczacym komunikacji, hierarchii, skutkéw kolonializmu,
tozsamosci, rol pfci lub postrzegania czasu. W catym zestawie ¢wiczen mozna znalez¢ praktyczne
wskazowki w formie éwiczen opartych na refleksji, narzedzi opartych na dziataniu oraz narzedzi
badawczych. Ponadto publikacja zawiera stowniczek objasniajgcy najwazniejsze koncepcje. Niniejszy
zestaw ¢wiczen dostepny jest wytgcznie w wers;ji elektronicznej.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej. e
Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja * 2
6 nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji. il EraSI I IUS +
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2 Koncepcje teoretyczne wykorzystane
do opracowania niniejszego zestawu

V4 . /

CwiczZen

Dla wielu studentéw miedzynarodowych studia mogg stanowic cigg procesdw adaptacji kulturowe;j
obejmujgcych przystosowanie do nowej kultury nauki, nowej kultury studenckiej, a potencjalnie takze
— w przypadku mobilnosci miedzynarodowej — nowej kultury narodowej. Tego typu procesy adaptacji

kulturowej idg w parze z innymi relacjami miedzy studentami a nauczycielami oraz innym podejsciem
do nauki, dyscypliny, hierarchii i wielu innych kwestii.

Niniejszy zestaw (¢wiczen oparty zostat na ramach teoretycznych ,obszaréw wrazliwych”
(Cohen-Emerique 2015) czy ,kulturowych punktéw zapalnych” (Heringer 2014), stanowigcych obszary
wymagajgce szczegolnej uwagi, gdyz w ich ramach dochodzi do wiekszej liczby nieporozumien
kulturowych. Dzieje sie tak, gdy dwie osoby z réznych kultur wchodzg ze sobg w interakcje i dochodzi
do nieporozumienia, ktérego nie mozna natychmiast wyjasni¢ — sytuacje taka okreslamy mianem
,szoku kulturowego” (Cohen-Emerique 2015).

Materiaty zebrane w niniejszej publikacji podzielono na szes¢ takich obszaréw wrazliwych dotyczgcych
mobilnosci studentéw miedzynarodowych w ramach szkolnictwa wyzszego. Danych szes$¢ ,obszardow
wrazliwych” zidentyfikowano jako gtéwne obszary problematyczne w oparciu o zebrane przez projekt
SOLVINC przyktady zdarzen krytycznych z udziatem studentéw miedzynarodowych i lokalnych.

Komunikacja

Szok kulturowy nie wystepuje bez komunikacji, gdyz do wiekszosci zdarzen krytycznych dochodzi
w wyniku interakcji. Jednakze niektére z tych zdarzen spowodowane sg wtasnie roznymi podejsciami
kulturowymi do komunikacji, zwtaszcza biorgc pod uwage, jak wiele réznic wigze sie ze wszystkimi
formami komunikacji: werbalng, parawerbalng, niewerbalng i kontekstowa. Zebrane w ninigjszej
publikacji ¢wiczenia pokazujg, jak duzej rdinorodnosci kulturowej mozina oczekiwa¢ odnosnie
komunikacji.

Hierarchia

W jaki sposob ustalic¢, kto ma wyzszy status? Jak powinnismy odnosi¢ sie do 0séb o wyzszym statusie
w trakcie studiow za granicg? Czy powinnismy akcentowac czy ukrywac rdznice w statusie? Nie ma
jednoznacznych odpowiedzi na te pytania. W niektérych kontekstach kulturowych akcentowanie rdznic
w statusie ma wieksze znaczenie, a w innym preferuje sie rowniejsze traktowanie, nawet pomimo réznic
w statusie. Ta cze$¢ zawiera ¢wiczenia odnoszace sie do roznych podejs¢ oraz przejawdw hierarchii
i dystansu wtadzy.
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Skutki kolonializmu

Europejski okres kolonialny oficjalnie dobiegt korica wraz z dekolonizacjg, ktéra nastgpita w wyniku
drugiej wojny Swiatowej, jednakze kolonialna przesztos¢ w tej czy innej formie nie przestaje wywierac
na nas wptywu. Na przyktad, moze ksztattowaé interpersonalng lub miedzygrupowg dynamike relacji
miedzy studentami pochodzgcymi z krajow, ktére w przesztosci byty kolonizatorami lub koloniami,
jak réwniez sposéb prezentacji i instytucjonalizacji wytwarzania lub przekazywania wiedzy w dawnych
koloniach. Ta cze$¢ utatwia prace nad tymi koncepcjami w trakcie zajec.

Tozsamos¢

Jednym z najbardziej znanych wymiarow roéznic kulturowych jest dychotomia indywidualizm-
kolektywizm: tendencja do postrzegania siebie przede wszystkim jako jednostki definiowanej przez jej
doswiadczenie zyciowe, osobowosc¢ i osiggniecia lub jako uczestnika roznych relacji czy cztonka grup
spotecznych. Poza tym rozréznieniem bierzemy pod uwage takze inng perspektywe: W jaki sposob
sytuacje miedzygrupowe lub doswiadczenie mobilnosci miedzynarodowej wptywajg na strukture naszej
tozsamosci? Jaki jest wptyw statusu mniejszosci lub wiekszos$ci na naszg tozsamosé? Jak ludzie radzg
sobie z dynamika akulturacji i oczekiwaniami z nig zwigzanymi? W tej czesci przedstawiamy ¢wiczenia
dotyczgce tozsamosci i poczucia przynaleznosci.

Role pfci

Czy od mezczyzn i kobiet oczekujemy podobnego sposobu ubierania sie, wystawiania i pracy? Czy tez
chcemy, by w jakis$ sposéb sie odrozniali pod wzgledem wygladu, roli, statusu lub stylu komunikacji?
Ponadto, czy postrzegamy pte¢ jako zmienng binarng czy tez kontinuum z wieloma dostepnymi
potozeniami? Czy potrafimy sobie wyobrazi¢ wiecej niz dwie ptci? Jakiego stopnia ingerencji ptci w zycie
uniwersyteckie sie spodziewamy? Ta czes$¢ zawiera ¢wiczenia umozliwiajgce prace ze studentami nad
réznymi koncepcjami i rytuatami pfci.

Rdznice w postrzeganiu czasu

Czym jest punktualnosé? Kiedy tak naprawde zaczynajg sie zajecia zaplanowane na godzine 10:00? Czy
mozemy planowac zajecia o godz. 8:00? Czy jezeli kwadrans po zaplanowanej godzinie rozpoczecia zajec
nikogo nie ma w sali mozemy zafozy¢, ze zajecia zostaty odwotane? Ta czes¢ skupia sie na ¢wiczeniach,
narzedziach i pomystach pedagogicznych dotyczacych réznic kulturowych w postrzeganiu czasu
i zarzadzaniu czasem, jednoczesnie oferujgc analize gtéwnych wymiaréw orientacji polichronicznej
i monochronicznej.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
8 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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3 Odbiorcy docelowi

Niniejszy zestaw ¢wiczen przeznaczony jest dla nauczycieli, treneréw i pracownikdw instytucji szkolnictwa
wyzszego, ktérzy uczg miedzykulturowe grupy lub przygotowujg studentow miedzynarodowych
do wyjazdu za granice (programy przed wyjazdem/po powrocie), ale mozna z niego korzystaé takze
w trakcie szkolen na temat réznorodnosci dla studentow instytucji szkolnictwa wyzszego, bez odniesien
do miedzynarodowej mobilnosci studentéw. Ponadto ¢wiczenia mozna dostosowa¢ do kontekstu
szkolnego i stosowac w pracy z uczniami w wieku 11-18 lat biorgcymi udziat w programach wymiany
miedzynarodowej obejmujgcych inne kultury i instytucje. Niektére z ¢wiczen moga byc¢ takze przydatne
dla au pair (¢wiczenia oparte na refleksji i narzedzia oparte na dziataniu). Z ¢wiczet mogg korzystac
instytucje edukacji dorostych, trenerzy prowadzgcy kursy antydyskryminacyjne w szkotach oraz
instytucjach publicznych i samorzgdowych, prowadzacy szkolenia dla policji, organizacje mtodziezowe,
takie jak harcerstwo, osoby prowadzgce kursy jezykdw obcych, kolegia nauczycielskie oraz osoby
prowadzgce szkolenia w zakresie réznorodnosci.

Bardziej doswiadczeni nauczyciele i trenerzy mogg stosowacé wszystkie proponowane ¢wiczenia
w oparciu o posiadang wiedze, a mtodsi nauczyciele i trenerzy powinni zapoznac sie takze z sugerowanymi
tekstami dotyczgcymi ,obszarow wrazliwych”,

Dzieki ¢wiczeniom szkolenia, zajecia i kursy powinny zyska¢ na interaktywnosci z pedagogicznego
punktu widzenia, a ich uczestnicy powinni unikng¢ nieporozumien miedzykulturowych. Wspomniane
grupy docelowe pracujg ze studentami o réznym pochodzeniu kulturowym, a proponowane ¢wiczenia
powinny pomadc w rozwoju i wykorzystaniu ich bogactwa kulturowego.

4 Przygotowanie do korzystania
z Cwiczen

W pierwszej kolejnosci nalezy zapoznaé¢ sie z szescioma ,obszarami wrazliwymi”. Teksty
opisujgce  wszystkie  sze$¢  ,obszarow  wrazliwych”  mozna  znalezé po  adresem
http://learningfromcultureshocks.eu/, gdzie wystarczy klikng¢ wybrany temat (,Teoria: dowiedz
sie wiecej”). Nauczycielom i trenerom korzystajgcym z zestawu ¢wiczen odnosnie jednego lub kilku
,0bszaréw wrazliwych” zaleca sie przeczytanie tych tekstoéw przed rozpoczeciem pracy ze studentami.
Krétkie omowienie kluczowych koncepcji mozna znalezé w Stowniczku na koricu niniejszej publikacji.

W miare mozliwosci przed rozpoczeciem pracy z wiekszymi grupami warto przetestowac éwiczenia
W mniejszym, znajomym $Srodowisku. Mozna takze dostosowac ¢wiczenia do potrzeb grupy i kontekstu
(na przyktad, zmieniajgc zdania przyktadowe/przyktady lub dodajgc opisy probleméw dobrane pod
katem konkretnej grupy studentow).
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5 Formaty ¢wiczen w zestawie

Niniejszy zestaw ¢wiczen to elastyczny zbiér metod dydaktycznych, a nie sztywny program. Zestaw
zawiera materiaty w trzech formatach i stowniczek.

lkona Format Objasnienie
Cwiczenie oparte Cwiczenie oparte na refleksji to ¢wiczenie, ktérego mozna uzyé
na refleksji do refleksji indywidualnej lub jako ¢wiczenia indywidualnego w trakcie

zaje¢, nad ktérym kazdy ze studentédw pracuje samodzielnie.

Narzedzie oparte Narzedzia oparte na dziataniu to wszystkie narzedzia, ¢wiczenia,
na dziafaniu scenki, interaktywne metody nauczania itp., ktorych mozna uzyc
w pracy ze studentami. Zawierajg element dziatania, takiego jako
interakcje z ilustracjami, opowiesciami lub innymi studentami.

Narzedzia oparte na dziataniu sprawdzajg sie w grupach, matych
grupach i w ramach sesji plenarnych.

Narzedzie Narzedzia badawcze sugerujg pomysty na badania, ktére mozna
badawcze przeprowadzi¢ ze studentami w odniesieniu do danego tematu.
Mozna prosi¢ studentdw o zapoznanie sie z konkretnym tematem
w trakcie zaje¢ lub poza nimi, a nastepnie omdéwi¢ wyniki ich badan.
' Cwiczenia te mogag rozciagac sie na kilka lekcji/tygodni.

Tabela 1: Formaty ¢wiczen.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej. e
Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja W
10 nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji. ke EraSI I |US +
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6 Przeglad cwiczen
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Cwiczenie oparte na
refleksji i narzedzie
oparte na dziataniu

Praca w niewielkich
grupach w klasie

Cwiczenie oparte na
refleksji i narzedzie
oparte na dziataniu

Praca w niewielkich
grupach w klasie

Narzedzie oparte na
dziataniu

Dziennik refleks;ji
nad czynnikami
wywotujgcymi stres
w komunikacji

Cwiczenie badawcze
z wykorzystaniem
dziennika refleksji

Analiza przypadku
,Zwracanie sie do
wyktadowcow”

Cwiczenie oparte na
refleksji i narzedzie
oparte na dziataniu

Praca w niewielkich
grupach w klasie

Narzedzie oparte na
dziataniu

Rozztoszczony
student — krotki film
o skargach

Narzedzie oparte na
dziataniu

Ogladanie filmu lub
odgrywanie scenek

Cwiczenie oparte na
refleksji i narzedzie
oparte na dziataniu

Kto tu jest szefem?
Lektura tekstow na
temat hierarchii

Co ma do tego
kolonializm/
roznorodnoscé?

Cwiczenie oparte na
refleks;ji

Cwiczenie oparte na
refleksji i narzedzie
oparte na dziataniu

Skutki
kolonializmu

Odgrywanie scenek

Opracowanie
polityki

Narzedzie oparte na
dziataniu

Skutki
kolonializmu

N\ g
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Szukanie metod
dekolonizacji
doswiadczen

w ramach szkolnictwa

WYyZ25zego

wiversitat
wien

Cwiczenie oparte na
refleks;ji
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Nr Tytut Rodzaj ¢wiczenia Obszar Sposab realizacji Czas
wrazliwy trwania
15 Koto tozsamosci Cwiczenie oparte na Tozsamos¢ Autorefleksja i praca 50-60 min
refleksji i narzedzie w niewielkich
oparte na dziataniu grupach
16 Tecza tozsamosci Narzedzie oparte na Tozsamosé Cwiczenie teatralne 120 min
dziataniu
17 Kompas tozsamosci Cwiczenie oparte na Tozsamos¢ Cwiczenie 20 min
refleksji i narzedzie kreatywne
oparte na dziataniu z wykorzystaniem
rysunkéw
18 Galaktyka spoteczna Cwiczenie oparte na Tozsamos¢ Cwiczenie 60 min
refleksji i narzedzie kreatywne
oparte na dziataniu z wykorzystaniem
rysunkow i dyskusja
plenarna
19 Albatros Narzedzie oparte na Role ptci Odgrywanie scenek, 60 min
dziataniu gra
20 Typowy mezczyzna/ Cwiczenie oparte na Role ptci Praca w niewielkich 60 min
Typowa kobieta refleksji i narzedzie grupach w klasie
oparte na dziataniu
21 Mezczyzni i kobiety Cwiczenie oparte na Role ptci Praca w niewielkich 60-90 min
mowig inaczej refleksji i narzedzie grupach i sesja
oparte na dziataniu plenarna
22 Badaczki/Autorki i ich Narzedzie badawcze Role ptci Cwiczenie badawcze Kilka
punkt widzenia tygodni
23 Jedna rzecz naraz Cwiczenie oparte na Postrzeganie Analiza przypadku 50 min
refleksji i narzedzie czasu
oparte na dziataniu
24 Spdznienie na Narzedzie oparte na Postrzeganie Odgrywanie scenek 60 min
prezentacje dziataniu czasu
25 Ogladanie filmu Cwiczenie oparte na Postrzeganie Ogladanie filmu 60 min
refleksji i narzedzie czasu
oparte na dziataniu
26 Os czasu Cwiczenie oparte na Postrzeganie Gra 55-60 min
refleksji i narzedzie czasu
oparte na dziataniu
27 A ktoéra tak w ogole Narzedzie badawcze Postrzeganie Grupy fokusowe 120 min
jest godzina? (grupy czasu
fokusowe)

Tabela 2: Przeglad ¢wiczen.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
12 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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7 Sciezki edukacyjne oferowane przez
niniejszy zestaw cwiczen

Jako ze jest to zestaw ¢wiczen, a nie formalny program szkoleniowy, ktory przeprowadza czytelnika przez
¢wiczenia w konkretnej kolejnosci, zardwno narzedzie, jak i jego tresé, cechuje wysoka elastycznosc.
Cho¢ wszystkie narzedzia sprawiajg wrazenie autonomicznych i niezaleznych w uzyciu, wszystkie
zwigzane sg z miedzynarodowg mobilnoscig studentdow i réznorodnoscig w ramach tego doswiadczenia.

Proponujemy trzy formy wykorzystania niniejszego zestawu ¢wiczen:

1. Szkoleniastudentéw miedzynarodowych przed wyjazdem: w przypadku szkolen przygotowujgcych
studentéw do mobilnosci miedzynarodowej ¢wiczenia z zestawu mogg by¢ wykorzystywane
i prezentowane przez instytucje wysytajgcy, by zwiekszy¢ swiadomos¢ kulturowa.

2. Szkolenia natematroéznorodnosci: studenci mogg brac udziat w szkoleniach na temat réznorodnosci
w trakcie mobilnosci miedzynarodowej (np. w ramach powitania) — moze to by¢ Srodek dodatkowy
w trakcie mobilnosci miedzynarodowej, ale takze szansa dla studentéw miedzynarodowych na
poznanie studentéw lokalnych, jezeli w szkoleniu udziat wezmg obie grupy.

3. Szkolenia studentéw miedzynarodowych po powrocie: niniejszy zestaw ¢wiczen moze pomagac
studentom wracajgcym z zagranicy w reintegracji z uczelnig macierzysta, a takze w wykorzystywaniu
ich doswiadczen kulturowych i akademickich. Na tym etapie przydatne sg zwtaszcza ¢wiczenia oparte
na refleksji i éwiczenia badawcze stuzgce analizie i ocenie doswiadczen zwigzanych ze studiami za
granicg. Moze to takze pomdc instytucji wysyfajgcej w wyciggnieciu z doswiadczen studentéw
whnioskéw dotyczgcych miedzynarodowej mobilnosci, by doskonali¢ programy dla wyjezdzajgcych
studentow i lepiej przygotowywac sie na przyjecie studentéw.

Forma szkolenia potrzebna studentom miedzynarodowym uzalezniona jest od tego, czy wyjezdzajg,
czy przyjechali, oraz od ich faktycznych potrzeb. | wtasnie te faktyczne potrzeby nazywamy ,obszarami
wrazliwymi” (patrz Rozdziat 2) — obszarami, ktore dotyczg ich w najwiekszym stopniu. W oparciu
0 poczatkowe dziatania w ramach projektu SOLVINC, polegajagce na analizie zdarzen krytycznych
z udziatem studentéw miedzynarodowych i lokalnych, zidentyfikowalismy nastepujgcych szes¢ obszarow
wrazliwych bardzo czesto dotyczgcych studentdw miedzynarodowych: komunikacja, hierarchia,
kolonializm, tozsamos¢, ptec i réznice w postrzeganiu czasu. Dlatego postanowiliSmy nie proponowac
jednej konkretnej sciezki szkoleniowej, ale rézne opcje odnosnie danych szesciu obszaréw wrazliwych,
ktore mozna stosowac wedle potrzeb.

Ponizej prezentujemy trzy przyktadowe Sciezki szkoleniowe wraz z pomystami na tgczenie ¢wiczen
Z niniejszego zestawu.
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Sciezka
szkoleniowa 1

Sciezka
szkoleniowa 2

Sciezka
szkoleniowa 3

Szkolenie przed
wyjazdem

Szkolenie

na temat
réznorodnosci
w trakcie
mobilnosci

Szkolenie po
powrocie

Tabela 3: Sciezki szkoleniowe.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.

W trakcie jednodniowego szkolenia przed wyjazdem mozna skupic sie

na trzech obszarach wrazliwych: réznorodnosci, komunikacji i tozsamosci.
Kazdy z tematow nalezy omawiac z wykorzystaniem interaktywnych
metod nauczania przez ok. dwie godziny z przerwami, co przetozy sie na
6-7 godzin szkolenia stanowigcego przygotowanie do miedzynarodowej
mobilnosci studenckiej.

Studenci mogg spotykac sie w trakcie mobilnosci co drugi tydzien,

po kolei omawiajgc wszystkie obszary wrazliwe. Catos¢ zamykataby
sie w jednym semestrze (12 tygodni), z szescioma sesjami trwajgcymi
2-3 godziny i organizowanymi co drugi tydzien. Kolejno$¢ omawianych
tematdw jest dowolna.

Po zakonczeniu pobytu za granicg studenci mogg zapisac sie na szkolenie
po mobilnosci, w ramach ktérego mogg wybrac¢ dwa najwazniejsze dla
siebie obszary wrazliwe i przeprowadzi¢ pod nadzorem nauczyciela
badania na ich temat. Nauczyciel lub trener powinien pomagac
studentom wytacznie w doborze narzedzi badawczych, pozwalajac im na
refleksje nad réznicami kulturowymi po powrocie na uczelnie macierzysta
i bardziej refleksyjne badania danych kwestii.

Erasmus+
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8 Obszary wrazliwe istotne w kontekscie
miedzynarodowej mobilnosci studentow

Modut 8.1 Komunikacja

Komunikacja to kwestia przekrojowa dotyczgca wszystkich obszaréw miedzykulturowego szkolnictwa
wyzszego i zycia na kampusie. Studenci miedzynarodowi poddawani sg ztozonym procesom
dostosowawczym do szkolnictwa wyzszego w krajach goszczgcych, zaréwno w wymiarze akademickim,
jak i spotecznym (Rienties, Tempelaar 2013). Gdy myslimy o komunikacji z perspektywy studentow
miedzynarodowych i ich przystosowania do nowej uczelni i zycia studenckiego, konieczne jest
zrozumienie dominujgcego w kulturze goszczacej stylu komunikacji. Komunikacja werbalna potrzebna
jest do odczytywania komunikatow innych studentéw, wyktadowcow i pracownikéw. Jak przebiegajg
interakcje miedzy wyktadowcami a studentami na réznych poziomach (studia licencjackie, magisterskie,
doktoranckie) w kulturze goszczgcej? Co uznawane jest za uprzejmg komunikacje, a co nie? Gdy strony
nie dzielg tych koddw komunikacyjnych, moze dochodzi¢ do nieporozumien miedzykulturowych lub
zdarzen krytycznych. W ramach tego typu interakcji miedzy studentami, pracownikami i innymi
przedstawicielami réznych kultur, problemy z komunikacjg mogg prowadzi¢ do utraty wtasnych ram
odniesienia kulturowego, utrudniajgc dziatania. Ponadto tego typu sytuacje komunikacyjne mogg miec
efekty uboczne pod postacia silnych emocji, takich jak frustracja lub sceptycyzm, a takze prowadzi¢ do
obnizenia nastroju czy zwyktej irytacji.

Niniejszy rozdziat zestawu ¢wiczen przedstawia pie¢ metod majgcych zastosowanie w komunikacji
w ramach szkolnictwa wyzszego. Narzedzie ,Dialog” to oparte na refleksji i dziataniu narzedzie
pozwalajgce rozmawiac o konkretnym rodzaju komunikacji czesto stosowanym na uczelniach: studenci
stuchajg, a wyktadowcy mowig. Cwiczenie to pomaga studentom zastanowié¢ sie nad tym, czym jest
prawdziwy dialog. Narzedzie ,Mam racje” dotyczy problemu ktotni w kontekscie uniwersyteckim
i kwestii tego, kto ostatecznie ma racje. ,,Akwarium” to ¢wiczenie dla mniejszych grup, pomagajace
zrozumied, w jaki sposéb opinie sg ksztattowane spotecznie i kulturowo przez innych oraz jak opinie
zmieniajg sie z czasem. Ponadto chcielibysmy sie podzieli¢ z nauczycielami narzedziem badawczym
,Dziennik refleksji”, ktére moze pomdc studentom w refleksji nad czynnikami wywotujgcymi stres
w komunikacji.

Tabela przeglagdowa narzedzi zwigzanych z komunikacja

Tabela przegladowa: komunikacja Cwiczenie oparte na Narzedzie oparte na Narzedzie badawcze
refleksji dziataniu
. 1 D,a|og ........................................................... X ................................ X ..................................................
ZMam racje ..................................................... X ................................ X ..................................................
Swakwa”um ..................................................................................... X ..................................................
 4Dziennik refleksjinad czynnikemi X

wywotujgcymi stres w komunikacji
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O ;;EE CWICZENIE OPARTE NA REFLEKSJI

% NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU
M8.1 Komunikacja H
Cwiczenie 1 D|a|0g

1) Zatozenia nauczania e Refleksja nad dobrymi doswiadczeniami zwigzanymi z dialogiem i komunikacja
miedzykulturowa

e Prezentacja roznych perspektyw na to, jak wyglada ,dobra komunikacja”

e Prezentacja ztozonosci kwestii dialogu miedzy przedstawicielami réznych
kultur

e Uznanie doswiadczen uczestnikow

2) Jak uzywac narzedzia lub Nauczyciel prosi uczestnikéw szkolenia, by przypomnieli sobie sytuacje, w ktorej

metody? rozmowe odebrali jako prawdziwy dialog. Moze to by¢ rozmowa prywatna,
zawodowa lub taka, ktora odbyta sie w kontekscie szkolnictwa wyzszego.
Nastepnie uczestnicy w czteroosobowych grupach omawiajg powody, dla ktérych
uznali, iz byt to skuteczny dialog i je zapisujg. Nauczyciel zbiera wszystkie powody
w ramach dyskusji plenarne;.

3) Etapy i sposob realizacji e Etap 1: wybdr dialogu (autorefleksja nad kartkg papieru).

e Etap 2: oparte na refleksji dialogi w niewielkich grupach (studenci sg proszeni,
by opowiedzieli o wybranych przez siebie rozmowach w niewielkich grupach,
tak by pokazad réznorodnoé¢ dialogow).

e FEtap 3: zapisanie powodow, dla ktorych rozmowy zostaty uznane za dobre
dialogi (grupa zbiera argumenty i je zapisuje).

e FEtap 4: refleksja i dyskusja plenarna (wszystkie kartki zostajg zmapowane
przez nauczyciela pod katem podobienstw i rdznic).

5) Przyktadowe zdarzenie -
z 101 (jezeli jest dostepne)

6) Kwestie, ktore nalezy ,Dialog” mozna zastosowac po przeprowadzeniu prostszego ¢wiczenia

wzig¢ pod uwage zwigzanego z dialogiem, np. proszac uczestnika, by przez 3 minuty mowit, podczas
gdy inny uczestnik stucha, nie przerywajgc. Nastepnie uczestnicy zamieniajg sie
rolami. W tym ¢wiczeniu nie dochodzi do dialogu. Wéwczas ¢wiczenie ,,Dialog”
jest jeszcze skuteczniejsze i mozna omowic réznice.

7) Czas trwania 10 minut autorefleksji, 15 minut pracy w niewielkich grupach, 15 minut sesji
plenarnej (=40 minut)

8) Zrédto Czollek, L. C., Perko, G., Weinbach H. (2012). Praxishandbuch Social Justice und
Diversity. Theorien, Training, Methoden, Ubungen. Beltz: Juventa.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
16 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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M8.1 Komunikacja
Cwiczenie 2

1) Zatozenia nauczania

2) Jak uzywac narzedzia lub
metody?

4) Zasoby/Sprzet

5) Przyktadowe zdarzenie
2101 (jezeli jest dostepne)

6) Kwestie, ktore nalezy
wzig€ pod uwage
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,Mam racje”

e Refleksja nad réznymi opiniami na temat komunikacji oraz potrzeba harmonii
lub postawienia na swoim w przypadku rdznicy zdan

e Omodwienie konstruktywistycznych poglagddw: zawsze istnieje wiele prawd
dotyczacych problemu, poniewaz poglady sg subiektywne i indywidualnie
ksztattowane

e Refleksja nad wtasnym stylem komunikacji

Wszyscy uczestnicy otrzymujg krotki tekst na temat ,racji”. Po zapoznaniu sie z nim
zadawane sg im pytania, ktére omawiajg w niewielkich grupach.

e Cotoznaczy mie¢ zawsze racje?

e Jak wazne jest, by miec racje w przypadku ktotni?

e Co niesie ze sobg racja w procesie komunikacji?

e |le ,rzeczywistosci” istnieje i ile 0séb moze miec racje jednoczesnie? Dlaczego?

e Etap 1: lektura tekstu (5 minut).

e Etap 2: omowienie tekstu w niewielkich grupach w oparciu o pytania
(20 minut).

Nalezy wydrukowac ponizszy tekst:

Dwdch studentdw poktdcito sie w trakcie zajeé z historii Zydéw. Nie byli w stanie
dojs$¢ do porozumienia, wiec udali sie do rabina, ktory prowadzit zajecia. Rabin
wystuchat pierwszego studenta, pokiwat gtowa i powiedziat: ,Masz racje”.

Nastepnie drugi student przedstawit swéj punkt widzenia. Rabin go wystuchat,
ponownie pokiwat gtowg i powiedziat: , Ty tez masz racje”.

Trzeci student, ktory przygladat sie catej scenie, catkiem stusznie poczut sie
zdezorientowany. Zapytat wiec: ,,Jak to mozliwe, ze obaj majg racje?”.

1”

Nauczyciel zastanowit sie chwile, po czym odpart: Ty tez masz racje

,Badanie satysfakcji”:
http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=satisfaction-survey

Mozna uzy¢ tego zdarzenia do dyskusji o tym, kto ma racje. Mozna tez uzy¢
najwazniejszego zdania ze zdarzenia do zainicjowania dyskusji: ,,Nieprzedstawianie
rozwigzan problemu jest rownoznaczne z nieustajaca krytyka”.

Czollek, L. C., Perko, G., Weinbach H. (2012). Praxishandbuch Social Justice
und Diversity. Theorien, Training, Methoden, Ubungen. Beltz: Juventa.
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pot fomunliaca W akwarium — ksztattowanie opinii

Odgrywanie scenek 60 min
1) Zatozenia e Refleksja nad zmianami w komunikacji werbalnej
nauczania e Omodwienie ptynnych i ruchomych elementéw komunikacji

e Opinie stanowia jedynie wyraz stanu biezagcego i moga w kazdej chwili ulec zmianie

2) Jak uzywac Studenci dzielg sie na dwie grupy. Jedna siada w Srodku kota i otrzymuje temat
narzedzia lub do oméwienia. Druga grupa przystuchuje sie dyskusji.
metody?

Wszyscy uczestnicy w grupie otrzymujg kartke z zapisanym zdaniem. Przyktadowe zdanie:
,Opinie réznych oséb sg do siebie podobne jak ich twarze”.

Gdy pierwsza grupa skonczy dyskusje, druga grupa siada w kole i omawia ten sam temat.

Nastepnie wszyscy studenci odpowiadajg na nastepujgce pytania: W jakim stopniu
dyskusja pierwszej grupy (w akwarium) uksztattowata opinie drugiej grupy? W jaki sposéb
inni ksztattujg nasz $wiatopoglad?

3) Etapy i sposéb e Etap 1: podziat studentdw na dwie grupy (5 minut).
realizacji e Etap 2: pierwsza dyskusja w akwarium (15 minut).
e FEtap 3: druga dyskusja w akwarium (15 minut).
e Etap 4: dyskusja plenarna w oparciu o dwa pytania (25 minut).

5) Przyktadowe PTO07 ,,My i oni”
zdarzenie z 101

L. Mozna rowniez przeczytac studentom opis ponizszego zdarzenia, a nastepnie je omowic:
(jezeli jest dostepne) P Y pisp g epnie |

jak studenci zmienili swoje zdanie i zmienili termin z poniedziatku na wtorek?
http.//learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=us-and-them

6) Kwestie, ktore Cwiczenie to mozna przeprowadzi¢ takze korzystajac z bardziej biograficznych metod:

:‘al‘:::é wzigé pod Kiedy ostatnio zmieniliScie zdanie na jakis temat i kto sie do tego przyczynit?
Wielkos$¢ grupy: w przypadku tego ¢wiczenia odpowiednia liczba studentow to 6-8 osob
w pierwszym akwarium i 6-8 w drugim akwarium, dzieki czemu wszyscy majg szanse
wypowiedzie¢ sie na dany temat.

7) Czas trwania W sumie 60 minut

8) Zrédto Czollek, L. C., Perko, G., Weinbach H. (2012). Praxishandbuch Social Justice und Diversity.

Theorien, Training, Methoden, Ubungen. Beltz: Juventa.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
18 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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Cwiczenie 4
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nauczania
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3) Etapy i sposéb
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NARZEDZIE BADAWCZE

Dziennik refleksji nad czynnikami
wywotujgcymi stres w komunikacji

Cwiczenie badawcze z wykorzystaniem
dziennika refleksji

e Analiza czynnikdéw wywotujgcych u studentow stres w trakcie komunikacji na uczelni

e Znalezienie rozwigzan lub stosownych reakcji na czynniki wywotujgce stres w trakcie
zajec

Nauczyciel moze uzy¢ tego narzedzia do przeanalizowania wyzwan, jakie stojg przed
studentami uczelni wyzszych w zwigzku z edukacjg oraz do wsparcia ich w poszukiwaniu
rozwigzan. Narzedzie ma forme dziennika udostepnianego w formie papierowej lub
elektroniczne;j.

W swoich tygodniowych dziennikach studenci identyfikujg nastepujgce czynniki
wywotujgce stres:

e Tydzien 1: czynniki wywotujace ogdlny stres w zwigzku ze szkolnictwem wyzszym/
zyciem na kampusie (liczba zajec¢, egzaminy koncowe).

e Tydzien 2: czynniki wywotujgce stres w zwigzku z komunikacjg odnosnie wynikow
i oczekiwan (przekazywanie informacji zwrotnych lub krytyki, oczekiwania rodzicéw
badz oczekiwania dotyczace stypendiow).

e Tydzien 3: czynniki wywotujgce stres w zwigzku z iloscig pracy i codziennymi
sytuacjami (utrata danych, problemy z Internetem itp.).

e Tydzien 4: czynniki wywotujace stres w zwigzku z relacjami (spotkania w niewielkich
grupach, wtadza nauczycieli, poczucie osamotnienia, niemoznos¢ wyrazenia wtasnych
uczud itp.).

1. Nauczyciel rozdaje pytania do dziennika wszystkim studentom.

2. Studenci odpowiadajg co tydzien na jedno pytanie i oddajg dziennik nauczycielowi
(w wersji elektronicznej lub papierowej).

3. Po czterech tygodniach nauczyciel analizuje odpowiedzi studentéw i anonimowo
je grupuje. Rezultaty sg omawiane w ramach sesji plenarnej, by odnalez¢ solidarnos¢,
rozwigzania i stosowne reakcje.

Nauczyciel musi posiada¢ umiejetnosci zwigzane z analizg danych jakosciowych.

Niektore z odpowiedzi studentéw mogg dotykac obszaréw wrazliwych w zwigzku

z czynnikami wywotujgcymi stres (w tym tematdw osobistych), co moze wymagac narzedzi
anonimizujacych lub oméwienia (badz przemilczenia) pewnych obszaréw wrazliwych

w trakcie zajec.

Travers, C. (2011). Unveiling a reflective diary methodology for exploring the lived
experiences of stress and coping. Journal of Vocational Behaviour 79 (2011), 204-16.
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Modut 8.2 Hierarchia

Hierarchia i status odgrywajg kluczowa role w zyciu studentéw, gdyz uniwersytety to instytucje
hierarchiczne, a wiele interakcji ma charakter formalny. Myslgc o hierarchii i statusie z perspektywy
studentow miedzynarodowych i ich dostosowania do nowego Srodowiska, trzeba przede wszystkim
zrozumiec¢ gtéwne elementy, na ktdrych opiera sie status w kulturze goszczgcej. Konieczne jest
znalezienie odpowiedzi na wiele pytan. Jakie czynniki decydujg o pozycji w hierarchii uniwersyteckiej?
Jak okazywac¢ szacunek wyktadowcom, pracownikom i innym studentom? Jak przebiegajg interakcje
miedzy wyktadowcami a studentami? Niniejszy rozdziat proponuje pie¢ metod odnoszgcych sie do rdznic
w poziomie wfadzy i statusu oraz podejs¢ do statusu i hierarchii w kontekscie szkolnictwa wyzszego.

Tabela przegladowa narzedzi zwigzanych z hierarchig

Tabela przegladowa Hierarchia Cwiczenie Narzedzie Narzedzie

oparte na oparte na badawcze
refleksji dziataniu

5 Analiza przypadku ,Zwracanie sie do wyktadowcow” X

6 Odgrywanie scenki ,,IdZ do domu” X

7 Rozztoszczony student — krétki film o skargach X X

8 Moje stanowisko X X

9 Kto tu jest szefem? Lektura tekstow na temat hierarchii X

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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Zestaw cwiczen w zakresie roznorodnosci i umiedzynarodawiania w szkolnictwie wyzszym

Maj 2020
3 |
° CWICZENIE OPARTE NA REFLEKSIJI
M8.2 Hierarchia H
pee e Analiza przypadku
. . 7 ”
,Zwracanie sie do wyktadowcow
Praca w niewielkich grupach w klasie 45 min
1) Zatozenia nauczania e Refleksja nad roznymi podejsciami do statusu i wiadzy w instytucjach szkolnictwa
wyzszego
e Uznanie doswiadczen uczestnikow
e Refleksja nad wtasnym podejsciem do hierarchii i statusu
2) Jak uzywac WSszyscy uczestnicy otrzymujg do analizy przypadek ,Zwracanie sie do wyktadowcow”.
narzedzia lub metody? Po zapoznaniu sie z nim zadawane sg im pytania, ktére omawiajg w niewielkich grupach.

Znajdujg powody, dla ktérych doszto do sytuacji konfliktowej i zapisujg je. Nastepnie
nauczyciel zbiera wszystkie powody w ramach dyskusji plenarnej i prezentuje je catej
grupie.
e Dlaczego doszto do konfliktu?
e Jakie byto podejscie do statusu osob biorgcych udziat w konflikcie?
e Jak opisalibyscie swoje podejscie do statusu?
e Czy kiedykolwiek znalezliscie sie w podobnej sytuacji? Jezeli tak, to jak sobie z nig
poradziliscie?
3) Etapy i sposéb e Etap 1: zapoznanie sie z przypadkiem (5 minut).
realizacji o Etap 2: refleksja nad sytuacja konfliktowa w niewielkich grupach (10 minut).
e FEtap 3: zapisanie powodow, dla ktorych doszto do konfliktu (5 minut).
e Etap 4: zebranie odpowiedzi i dyskusja plenarna (25 minut).

4) Zasoby/Sprzet Kartki z opisem przypadku, tablica, kartki papieru, dfugopisy
5) Przyktadowe Analiza przypadku ,Zwracanie sie do wyktadowcow”:
zdarzenie z 101 (jezeli http://learningfromcultureshocks.eu/hierarchy/

jest dostepne)

6) Kwestie, ktore Opis przypadku (zdarzenia krytycznego) powinien zosta¢ wydrukowany na osobnej
nalezy wzigc¢ pod kartce.

uwage

7) Czas trwania 5 minut na czytanie i autorefleksje, 15 minut na dyskusje w niewielkich grupach,

25 minut na wystuchanie odpowiedzi i dyskusje plenarng (=45 minut)

N\ g
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MS8.2 Hierarchia

pee e Odgrywanie scenki ,,IdZ do domu”

NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU

1) Zatozenia nauczania e Refleksja nad roznymi podej$ciami do statusu
e Uznanie doswiadczen uczestnikéw
e Refleksja nad wtasnym podejsciem do hierarchii i statusu

2) Jak uzywac narzedzia lub Wszyscy uczestnicy otrzymujg opis scenki zwigzanej ze zdarzeniem krytycznym

metody? ,1dZ do domu”. Po zapoznaniu sie z nim, odgrywajg scenke w niewielkich
grupach, a nastepnie jg omawiajg. W trakcie sesji plenarnej w dyskusji udziat
biorg wszystkie grupy.

3) Etapy i sposob realizacji e FEtap 1: zapoznanie sie z opisem scenki i przygotowanie sie do roli
(5 minut, w tym przygotowanie obserwatoréw).

e Etap 2: odegranie scenki (5 minut).
e FEtap 3: Zebranie odpowiedzi i dyskusja plenarna (25 minut)

4) Zasoby/Sprzet Karty z opisem rol

5) Przyktadowe zdarzenie z 101 Zdarzenie krytyczne ,1dZz do domu”:

(jezeli jest dostepne) http://learningfromcultureshocks.eu/hierarchy/

6) Kwestie, ktore nalezy wzigc Narzedzie to powinno wigzac sie z teoretycznym wprowadzeniem do réoznych
pod uwage podejs¢ do statusu i hierarchii. Opis scenki (zdarzenia krytycznego) powinien

zostac¢ wydrukowany na osobnej kartce.

Nauczyciel powinien zwréci¢ szczegdlng uwage na studentéw majgcych
podobne doswiadczenia i pozwoli¢ im opowiedzie¢ o swoich uczuciach.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
22 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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MS8.2 Hierarchia
Cwiczenie 7

1) Zatozenia nauczania

2) Jak uzywac narzedzia
lub metody?

5) Przyktadowe zdarzenie
2101 (jezeli jest dostepne)

6) Kwestie, ktore nalezy
wzig€ pod uwage
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Maj 2020

CWICZENIE OPARTE NA REFLEKSIJI
NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU

Rozztoszczony student — kroétki film
o skargach

e Refleksja nad roznymi podejsciami do statusu
e Uznanie doswiadczen uczestnikow
e Refleksja nad wtasnym podejsciem do hierarchii i statusu

e Dyskusja na temat radzenia sobie ze skargami w szkolnictwie wyzszym
i przygotowanie uczestnikow do prawidtowego sktadania skarg

Cwiczenie opiera sie na zdarzeniu krytycznym z udziatem rozztoszczonego studenta,
ktory ztozyt skarge na asystentke, gdyz nie miat dostepu do egzaminu w Internecie.
W kulturach o wysokim dystansie wtadzy studenci odzywaja sie tylko, gdy zostang

o to poproszeni (hierarchia). Tymczasem w kulturach o niskim dystansie wtadzy
studenci sg traktowani jak rownorzedni partnerzy i czesto zaktadaja, ze komunikacja
powinna przebiegad¢ na réwnej stopie (brak hierarchii). Co wydarzyto sie w ramach
zdarzenia krytycznego ,,Rozztoszczony student”? Kto pochodzi z kultury o wysokim
dystansie wtadzy, a kto z kultury o niskim dystansie wtadzy? Student czy asystentka?
Dlaczego?

WSszyscy uczestnicy ogladajg film dotyczgcy zdarzenia krytycznego. Nastepnie
omawiajg go w niewielkich grupach. W trakcie sesji plenarnej grupy wspélnie
omawiajg sposoby radzenia sobie ze skargami w kontekscie szkolnictwa wyzszego.

Podejmowane kroki: skarge nalezy natychmiast udokumentowac, opisujac jg

w oparciu o fakty i dodajgc informacje o swoich odczuciach (np. poczuciu bycia
dyskryminowanym, strachu, irytacji) w osobnym akapicie. Nastepnie skarge nalezy
przestaé przetozonemu badz stosownej jednostce uczelni i przygotowac sie do
kolejnego spotkania z dang osobg (dziatania prewencyjne). W przypadku naruszenia
prawa (np. gdy ktos doznat obrazen lub doszto do zniszczenia mienia), nalezy zgtosic¢
sprawe stosownym organom zgodnie z obowigzujgcg w kraju procedura.

e Etap 1: projekcja filmu (15 minut).
e FEtap 2: dyskusje w niewielkich grupach (15 minut).

e Etap 3: zebranie odpowiedzi i dyskusja plenarna na temat postepowania
w przypadku skargi w kontekscie szkolnictwa wyzszego (30 minut).

Zdarzenie krytyczne ,Rozztoszczony student”:
http://learningfromcultureshocks.eu/hierarchy/
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MS8.2 Hierarchia
Cwiczenie 8

2) Jak uzywac narzedzia lub
metody?

5) Przyktadowe zdarzenie
2101 (jezeli jest dostepne)

6) Kwestie, ktore nalezy wzigc
pod uwage

CWICZENIE OPARTE NA REFLEKSIJI
NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU

Moje stanowisko

Gra 35-40 min
e o (Ocena wtasnego miejsca w hierarchii
e e Zwiekszenie Swiadomosci i zrozumienia sposobow postrzegania

hierarchii w réznych kulturach

Prowadzacy przedstawia uczestnikom zestaw pytan lub scenariuszy i rozdaje
karty z danymi scenariuszami. W odpowiedzi na kazde z pytan uczestnicy staja
W miejscu oznaczonym na podtodze , Tak” lub ,Nie”. Uczestnicy zapisujg swoje
wybory. Nastepnie przeprowadzana jest otwarta dyskusja. Przyktadowe pytania:

e (Czy wypada, by nauczyciele zwracali sie do studentow w sposdb
nieformalny, podczas gdy studenci zwracajg sie do nich w sposéb formalny?

e (Czy wypada nie zgodzi¢ sie z nauczycielem w obecnosci catej grupy?

e (Czy nauczycielowi wypada traktowac studentow jak rownych sobie?

e (Czy osoby starsze zastugujg na wiekszy szacunek niz mtodsze?

e Czy wypada zaprzyjazniac sie z przetozonym lub nauczycielem?

e FEtap 1: objasnienie celu ¢wiczenia i oczekiwan wobec uczestnikéw (5 minut).
e Etap 2: gra (10 minut).
e FEtap 3: podsumowanie i dyskusja plenarna (20-25 minut).

Zdarzenie krytyczne ,Siadanie na podtodze”:
http://learningfromcultureshocks.eu/hierarchy/

Mate grupy bedg sktadaty sie z grup ,Tak” lub ,,Nie”, co umozliwi porownania
miedzykulturowe.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
24 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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Zestaw cwiczen w zakresie roznorodnosci i umiedzynarodawiania w szkolnictwie wyzszym

@)

MS8.2 Hierarchia
Cwiczenie 9

1) Zatozenia
nauczania

2) Jak uzywaé
narzedzia lub
metody?

3) Etapy i sposéb
realizacji

4) Zasoby/Sprzet

5) Przyktadowe
zdarzenie z 101
(jezeli jest dostepne)

6) Kwestie, ktore
nalezy wzigc¢ pod
uwage

N\ g

wiversitat
wien

Maj 2020

NARZEDZIE BADAWCZE

Kto tu jest szefem? — teksty na temat
hierarchii

e Zwiekszenie swiadomosci roznic w hierarchii w zaleznosci od kultury
¢ Analiza hierarchii w wielokulturowych i wieloetnicznych srodowiskach i relacjach

e Nauczyciel lub trener udostepnia uczestnikom trzy artykuty w formie cyfrowej
na temat postrzegania czasu w rdznych kulturach.

e Studenci czytajg jeden artykut tygodniowo przez trzy kolejne tygodnie.

e (o tydzien studenci zapisujg swoje spostrzezenia i uwagi na temat przeczytanego
artykutu, a takze to, czego sie z niego nauczyli.

Lektura tekstow na temat hierarchii: nalezy przekazac teksty studentom i przygotowac
pytania do kazdego z nich, proszgc studentdw, by co tydzien udzielali odpowiedzi na
pytania dotyczace jednego z artykutéw. Na koricu nalezy ocenic cate doswiadczenie

ze studentami (pogtebienie wiedzy na temat hierarchii, umiejetnosci, wartosci, wzrost
Swiadomosci itp.).

TEKST 1 na temat uprzejmosci w wiadomosSciach elektronicznych

1) Biesenbach-Lucas, S. 2007. Students writing email to faculty: An examination
of e-politiness among native and non-native speakers of English. Language Learning
& Technology 11 (2): 59-81. https://core.ac.uk/reader/84321098

TEKST 2 na temat kultury i hierarchii

2) Meyer, E. 2017. Being the boss in Brussels, Boston and Beijing. Harvard Business Review.
https://hbr.org/2017/07/being-the-boss-in-brussels-boston-and-beijing

TEKST 3 na temat naduzywania wtadzy

3) Moon, C., Uskui, A. K., Weick, M. 2017. On culture, ethics, and hierarchy: How cultural
variations in hierarchical relations are manifested in the code of ethics of British and
Korean organizations. Journal of Applied Social Sociology, 48 (1): 25-27.
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/jasp.12486

Zdarzenie krytyczne ,Zwracanie sie do wyktadowcow”
http://learningfromcultureshocks.eu/hierarchy/

Jezeli studenci na uczelni nie majg dostepu do cyfrowych wersji czasopism naukowych
badz narzedzi edukacyjnych umozliwiajgcych dzielenie sie artykutami, takich jak
Blackboard lub Moodle, wowczas nauczyciel, trener lub prowadzacy musi znalez¢
ogdélnodostepne artykuty lub materiaty.

Czas potrzebny na uzycie narzedzia to dwie godziny tygodniowo, do czego dochodzi czas
potrzebny studentom na zapoznanie sie z artykutami i zapisanie swoich spostrzezen, uwag
i wnioskéw. Narzedzie stosowane jest w trakcie zajec przez trzy tygodnie.
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Modut 8.3 Skutki kolonializmu

Kolonializm i réznorodnos$¢ sg ze sobg nierozerwalnie zwigzane i stanowig zrédto napieé. Kolonialna
uczelnia jest egocentryczna — eurocentryczna, poétnocnocentryczna lub zachodniocentryczna
— i uznaje wtasne zasady za uniwersalne i/lub nadrzedne wzgledem zasad innych kultur (Quijano, 2007).
Niemniej jednak kolonializm nie odnosi sie tylko do krajow z kolonialng przesztoscig. Kolonializm ma
wiele wymiarow obejmujgcych dyskryminacje ludzi ze wzgledu na ich status socjoekonomiczny, wiek,
kolor skory i cechy etnokulturowe, pte¢ bgdz samookreslenie seksualne. Taka polityka epistemologiczna
ma tendencje do umacniania wizji mniejszosci jako grup problematycznych oraz do radzenia sobie
z problemami mniejszosci poprzez ich minimalizacje, nigdy nie kwestionujgc ich historycznych
korzeni. Niektorzy autorzy bronig przemiany uniwersytetow — ktérych gtos to wcigz przede wszystkim
gtos biatego, konserwatywnego mezczyzny (Margolis & Romero, 1998), Anglosasa, protestanta lub
katolika — w pluriwersytety (Boidin, Cohen, & Grosfoguel, 2012), czyli uniwersytety postkolonialne,
postkapitalistyczne i postpatriarchalne (Santos, 2017). ,Uniwersytet polifoniczny” jest spotecznie
zaangazowany i ,otwarty na roznorodnos¢ epistemiczng” (Mbembe, 2016, s. 37). Skutki kolonializmu
widaé, na przyktad, w wyborze opowiadanych historii, doborze lektur oraz dezawuowaniu pogladow,
wartosci lub form wiedzy mniejszosci.

Niniejszy rozdziat prezentuje cztery narzedzia pozwalajgce omoéwic¢ skutki kolonializmu w szkolnictwie
wyzszym.

Tabela przeglagdowa narzedzi dotyczgcych skutkéw kolonializmu

Tabela przegladowa Skutki kolonializmu Cwiczenie Narzedzie Narzedzie
oparte na oparte na badawcze
refleksji dziataniu
10 Co ma do tego kolonializm/réznorodno$é? X
11 Reakcje na rasizm X X
12 Krok naprzéd X
13 Szukanie metod dekolonizacji doswiadczen w ramach X

szkolnictwa wyzszego

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
26 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.

Erasmus+



Zestaw cwiczen w zakresie roznorodnosci i umiedzynarodawiania w szkolnictwie wyzszym
Maj 2020

&

(o)

° CWICZENIE OPARTE NA REFLEKSJI
s sld. Co ma do tego kolonializm/réznorodnos$é?

Cwiczenie 10

1) Zatozenia nauczania Celem ¢wiczenia jest wprowadzenie koncepcji kolonializmu/réznorodnosci poprzez
nacisk na:

e aktualnos$¢ koncepcji kolonialimu
e potrzebe dekolonizacji spoteczenstwa

2) Jak uzywac narzedzia Gtownym celem ¢wiczenia jest zaangazowanie nauczycieli/pracownikow/studentéw

lub metody? w dyskusje o tym, ze kolonializm pozostaje koncepcje pozwalajgcg zrozumiec
codzienne zycie na globalnej Pétnocy i globalnym Potudniu. Punktem wyijscia jest seria
zdjec¢ pokazujgcych rozne interakcje miedzy Potnoca a Potudniem.

3) Etapy i sposéb e Etap 1: uczestnicy wybierajg zdjecie, ktore wydaje im sie najbardziej interesujgce
realizacji w pozytywnym lub negatywnym sensie.
e FEtap 2: uczestnicy dzielg sie swojg wizjg wybranych zdjec.
e Etap 3: stymulacja interakcji miedzy uczestnikami poprzez wskazywanie tego,
co tgczy i dzieli ich punkty widzenia.
e Etap 4: jezeli uczestnicy sami nie poruszyli tej kwestii, nalezy zacza¢ wiaczac do
dyskusji perspektywe historyczng/dekolonialng, zwracajgc uwage na wynikajace
z opres;ji historycznej nieréwnosci strukturalne na poziomie lokalnym i globalnym.

e Etap 5: wnioski. Zwrdcenie uwagi na zachodnig, pdétnocng i eurocentryczng
dyskryminacje wyraznie widoczng w nauczaniu historii oraz na to, jak przektada
sie ona na nasz brak wiedzy na temat innych kultur i historii, znacznie zubazajac
nasz oglad Swiata.

5) Przyktadowe LAfrykanskie filmy”: http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=african-movie
zdarzenie z 101 (jezeli

k . '?/r
jest dostepne) »okad jestes

http://learningfromcultureshocks.eu/colonialsm/

6) Kwestie, ktore nalezy Nauczyciel musi mie¢ Swiadomosé¢, ze dla niektérych studentéw moze to by¢ bardzo
wzig€ pod uwage nowa i wymagajaca perspektywa generujgca niepokdj. Nalezy zachowac wrazliwosé.
7) Czas trwania 45 min

8) Zrédto Opracowanie wtasne.

\\/%
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% NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU

M8.3 Skutki kolonializmu

Cwiorenie 11 Reakcje na rasizm

Odgrywanie scenek 180 min

Opracowanie polityki

1) Zatozenia nauczania e Zyskanie swiadomosci roznych form rasizmu i uprzedzen
e Budowa gtebszego zrozumienia réznic miedzy grupami i form
zinstytucjonalizowanego rasizmu
e Uznanie potrzeby promocji i pracy na rzecz sprawiedliwosci i solidarnosci

e Zrozumienie tego, w jaki sposéb zasady i polityka mogg przeciwdziata¢ rasizmowi
i dyskryminacji
2) Jak uzywac narzedzia Metoda sktada sie z dwdch czesci: w ramach pierwszej grupa rozpoczyna od burzy
lub metody? modzgdw na temat rasizmu, analizujgc rasistowskie i miedzykulturowe zdarzenia
zgtoszone przez uczestnikdéw. Ochotnicy odgrywajg zdarzenie krytyczne (w trzech
scenach, z przerwami). W czesci drugiej, w trakcie dyskusji na temat spostrzezen
obserwatordw, grupa proszona jest o opracowanie polityki uczelni, ktéra pomoze jej
radzi¢ sobie z rasistowskimi zdarzeniami.

3) Etapy i sposob realizacji e (Czes¢ 1: analiza rasistowskich zdarzen i konfliktow miedzykulturowych w grupie.
Ustalenie, jakiego rodzaju zdarzenia sg postrzegane jako rasistowskie.

e Czworo ochotnikéw otrzymuje kartki z opisem rél i kopie zdarzenia krytycznego.
Majag 15 minut na przygotowanie sie do odegrania scenki.

e Pozostali uczestnicy (obserwatorzy) otrzymuja kartki papieru i dtugopisy. Ich
zadaniem jest obejrzenie scenki i zapisanie (w przerwach miedzy poszczegdlnymi
czesciami) stéw oddajacych ich reakcje na sytuacje.

e Poscence nalezy zebra¢ komentarze i oméwic notatki obserwatordw, ich
zatozenia oraz to, jak wedtug nich powinni sie byli zachowa¢ bohaterowie scenki,
by osiggnac sprawiedliwy rezultat.

e (Czesc¢ 2: wyjasnienie celu opracowania wytycznych odnosnie radzenia sobie
z rasistowskimi zdarzeniami na uczelni.

e Nalezy podzieli¢ uczestnikow na niewielkie grupy (4-5 oséb) i prosi¢, by
reprezentowali rozne grupy, biorgc pod uwage rézne obowigzki spoczywajgce
na administracji, nauczycielach, studentach i pracownikach (oraz innych grupach
uznane za istotne).

e Grupy uczestnikdw przez 30 minut omawiajg i opracowujg najwazniejsze kwestie
odnoszace sie do obowigzkdéw danych grup odnosnie rasistowskich zdarzen.

e Nastepnie uczestnicy dzielg sie ze wszystkimi rezultatami swojej dyskusji.
Prowadzgcy podsumowuje kwestie poruszone przez poszczegdlne grupy.

e Ponownie w niewielkich grupach uczestnicy opracowuja polityke. Nalezy
rozdzieli¢ kroki lub srodki miedzy grupami (po jednym na grupe). Uczestnicy
powinni sie skupi¢ na tym, w jaki sposdéb mozna wdrozy¢ dane kroki i $rodki oraz
w jaki sposdb mogg je zaprezentowacd w ramach sesji plenarnej.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej. e
Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja * 2
28 nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji. ke EraSI I IUS +
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4) Zasoby/Sprzet

5) Przyktadowe zdarzenie
2101 (jezeli jest dostepne)

6) Kwestie, ktore nalezy
wzig€ pod uwage
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Karki papieru i dtugopisy dla wszystkich uczestnikéw; wiecej kartek i dtugopiséw lub
tablice flipchart na potrzeby dyskusji grupowe;j

Wydrukowane opisy rél i zdarzen krytycznych

Woystarczajgco duze pomieszczenie, by mozna byto odegrac scenki i pracowac
w niewielkich grupach

,Znieksztatcanie jezyka”: http://learningfromcultureshocks.eu/colonialsm/

,Jestes gorszy od Portugalczykéw”:
http.//learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=youre-not-as-good-as-the-
portuguese

,Chinczycy jedza psy”
http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=chinese-people-eat-dogs-2

e Kontekst
dostosowac zdarzenie i ¢wiczenie. Im realniejszy i blizszy uczestnikom problem
czy sytuacja, tym wieksze bedzie ich zaangazowanie, przy czym moze to
wywota¢ emocje i uczucia, ktére nalezy mie¢ na wzgledzie. Jako ze rasizm jest
w pewnych kontekstach kwestig polaryzujgcg i moze prowadzi¢ do bardzo
emocjonalnych dyskusji, warto uzgodnic¢ z grupg zasady prowadzenia dialogu
opartego na szacunku.

e Bezbronno$¢/Wrazliwosé
Cwiczenie moze stanowi¢ do$wiadczenie, w obliczu ktérego ludzie beda sie
czuli bezbronni i beda poruszali trudne kwestie. Uczestnicy mogg chcieé lub nie
chcie¢ rozmawiac na pewne tematy. Trener musi mie¢ Swiadomos¢, ze konieczne
jest stworzenie bezpiecznej przestrzeni dla bardziej bezbronnych osdb.

COMPASS — Podrecznik edukacji w zakresie praw cztowieka dla mtodziezy.
Cwiczenie mozna znalez¢ pod adresem:
https://www.coe.int/en/web/compass/responding-to-racism
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NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU

M8.3 Skutki kolonializmu KI’Ok naprzo'd

Cwiczenie 12

1) Zatozenia nauczania e Zyskanie Swiadomosci nierownosci miedzy studentami a pracownikami
e Zyskanie gtebszego zrozumienia faktu, iz nieréwnosci stanowig przeszkody
réznigce sie w zaleznosci od grupy
e Uznanie potrzeby empatii wobec innych oséb oraz promocji sprawiedliwosci
i solidarnosci

2) Jak uzywac narzedzia Kazdy z uczestnikéw losuje kartke z opisem roli i prébuje sobie wyobrazi¢ zycie

lub metody? (i wezesniejsze doswiadczenia) swojego bohatera. Uczestnicy stajg w szeregu (jak na
linii startowej). Ich zadanie polega na podjeciu decyzji, jak ich bohater zareagowatby
na poszczegolne stwierdzenia. Jezeli wybierajg odpowiedz ,tak”, robig krok naprzod.
Na koncu kazdy z uczestnikdw ujawnia swojg role i odnotowuje swoje pofozenie
i potozenie innych. Cata grupa omawia dzielgce ich réznice.

3) Etapy i sposéb e Uczestnicy w ciszy losujg kartki z opisem rél (na przyktad z pudetka lub
realizacji kapelusza). Nalezy zaznaczy¢, ze nie mogg sie dzieli¢ trescig wylosowanych kartek
z innymi.

e Nastepnie uczestnicy zamykajg oczy, przygotowujgc sie do odegrania opisanych
rél. Aby im w tym pomac, nalezy odczytac kilka pytan, po kazdym robigc krotka
przerwe. Przyktadowe pytania: Jak wygladato wasze dziecinstwo? Jak wygladat
wasz dom? W jakie gry graliscie? Czym zajmowali sie wasi rodzice? Co robiliscie
rano, po potudniu, wieczorem? Co robiliscie w wakacje? Co lubicie, a czego sie
boicie?

e Uczestnicy w ciszy ustawiajg sie w szeregu (jak na linii startowej).

e Nauczyciel wyjasnia, ze zamierza odczytac szereg stwierdzen i jezeli uczestnicy sg
zdania, ze ich bohaterowie odpowiedzieliby na nie ,tak”, robig krok naprzéd.
W innym przypadku zostajg na miejscu.

e Nastepnie nauczyciel gtosno i wyraznie odczytuje stwierdzenia, po kazdym robigc
krotkg przerwe, by studenci mogli zrobi¢ krok naprzdd i sprawdzic,
kto sie poruszyt, a kto zostat na swoim miejscu.

e Poodczytaniu wszystkich stwierdzen uczestnicy ujawniajg swoje role,
podsumowujg je i przeprowadzajg dyskusje.

4) Zasoby/Sprzet Kartki z wydrukowanymi opisami rél i kartka ze stwierdzeniami
Woystarczajgco duze pomieszczenie, by grupa mogta stang¢ w szeregu i i$¢ do przodu
Tasma do oznaczenia linii startowej

Materiat z pytaniami: https.//www.coe.int/en/web/compass/take-a-step-forward

5) Przyktadowe zdarzenie ,Znieksztatcanie jezyka”: http://learningfromcultureshocks.eu/colonialsm/
2101 (jezeli jest

dostepne) “ Jestes$ gorszy od Portugalczykdw”: http://learningfromcultureshocks.

eu/?popuppress=youre-not-as-good-as-the-portuguese

,Chifnczycy jedzg psy”:
http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=chinese-people-eat-dogs-2

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej. e
Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja W
30 nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji. ke EraSI I |US +
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6) Kwestie, ktore nalezy e Kontekst

wzig¢ pod uwage Role mozna dostosowac do realiow znanych studentom, jednakze nalezy
pamietaé, ze aby ¢wiczenie zadziatato, uczestnicy musza widzie¢ dzielgce ich
odlegtosci. W razie potrzeby nalezy dostosowac role i stwierdzenia lub je zmieni¢
tak, by byto to mozliwe.

e Informacje i stereotypy
Wazne jest, by pyta¢ uczestnikéw i analizowac wraz z nimi, skad czerpali wiedze
na temat odgrywanych postaci. Czy korzystali z wtasnych doswiadczen? Czy znajg
kogos o podobnych doswiadczeniach? Czy tez opierali sie na wiadomosciach,
ksigzkach itp.? Nalezy prosi¢ grupe, by zastanowita sie nad wiarygodnosciag
swoich zrodet oraz nad tym, w jakim stopniu omawiane grupy przyczyniaja sie do
tworzenia wtasnego wizerunku. Nalezy przeprowadzi¢ dyskusje o tym, jak dziataja
stereotypy i uprzedzenia.

e Metoda realizacji
Niektorzy uczestnicy sami mogg sie stykac z dyskryminacja. Jezeli wylosujg
postaé, ktdra takze doswiadcza dyskryminacji, ¢wiczenie moze wywotaé
silne emocje. W takim przypadku nalezy pozwoli¢ uczestnikom wymienic sie

postaciami.
7) Czas trwania 60 min
8) Zrédto COMPASS — Podrecznik edukacji w zakresie praw cztowieka dla mtodziezy. Cwiczenie

mozna znalez¢ pod adresem:
https://www.coe.int/en/web/compass/take-a-step-forward
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@)

y18.3 Sl kolenialzmu— Szukanie metod dekolonizacji
doswiadczen w ramach szkolnictwa

NARZEDZIE BADAWCZE

WYzszego
Cwiczenie badawcze i grupy 6h
fokusowe
1) Zatozenia nauczania Celem narzedzia jest wsparcie studentdéw w ustaleniu, jak ich wtasna uczelnia

moze promowac dekolonizacje i réznorodnosc.

2) Jak uzywac narzedzia lub Narzedzie moze stuzy¢ do angazowania studentow w sprawdzanie, jak ich
metody? uczelnia radzi sobie ze skutkami kolonializmu/réznorodnosci na réznych
poziomach doswiadczenia szkolnictwa wyzszego. Nalezy prosi¢ uczestnikéw
o zidentyfikowanie osdb na réznych poziomach struktury uniwersyteckiej
(pracownikéw, kierownikéw, wyktadowcdw, badaczy, studentéw, przedstawicieli
studentdw itp.) i zaproszenie ich do udziatu w grupach fokusowych.

Doswiadczenie szkolnictwa wyzszego mozna zidentyfikowaé na réznych
poziomach, jak pokazuje ponizszy wykres, w tym na poziomie organizacyjnym
(polityka i praktyki) oraz na poziomie doswiadczen studentow w trakcie zajec
i poza nimi (Terenzini i Reason 2005).

Patrz zatgcznik do ¢wiczenia 13

3) Etapy i sposdb realizacji e Etap 1: nalezy rozpocza¢ dyskusje na temat powyzszego wykresu. Uczestnicy
moga sie z nim zapoznac i zastanowi¢ nad innymi zasobami (patrz zatgcznik
do ¢wiczenia 13).

e FEtap 2: studenci pracujg w grupach. Grupa 1 identyfikuje osoby na uczelni,
ktdre mogtyby reprezentowac rézne poziomy doswiadczenia szkolnictwa
wyzszego i formalnie zapraszajg je do udziatu w grupach fokusowych. Grupa
2 analizuje strone internetowa uczelni i inne stosowne dokumenty, by
sprawdzi¢, czy i jak poruszane sg w nich kwestie réznorodnosci i dekolonizacji.
Grupa 3 przygotowuje scenariusz na potrzeby grup fokusowych w oparciu
o informacje przekazane przez pozostate grupy.

e Etap 3: grupy fokusowe prowadzone sg przez jedng osobe z kazdej z grup.
Odbywa sie co najmniej jedna grupa fokusowa. Po dyskusji studenci zapisujg
jej najwazniejsze fragmenty.

e Etap 4: studenci dzielg sie danymi z grup fokusowych i omawiajg, w jaki
sposob odzwierciedlajg one aktualnie podejmowane przez uczelnie
prace zwigzane z kolonializmem/réznorodnoscia. Dyskusja powinna takze
uwzgledniac dziatania, jakie mozna podjac¢ lub udoskonali¢ na réznych
poziomach.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej. e
Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja W
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5) Przyktadowe zdarzenie
2101 (jezeli jest dostepne)

6) Kwestie, ktore nalezy
wzig€ pod uwage

8) Zrédto
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“ Jeste$ gorszy od Portugalczykdw”: http://learningfromcultureshocks.
eu/?popuppress=youre-not-as-good-as-the-portuguese

,My ioni”
http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=us-and-them

,Skad jestes?”:
http.//learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=where-are-you-from

Nalezy unikac¢ udziatu osdb, ktére na co dziert wchodzg w bezposrednie interakcje
ze studentami, by unikng¢ potencjalnych problemoéw z komunikacjg i niezrecznych
sytuacji.

Menezes, |, Lopes, A, Amorim, JP, Neves, T, Pais, SC & Soeiro (2016). A on behalf
of the HE4u2 consortium (red.). WP1 Stocktaking, raport koricowy. HE4U?2.

Terenzini, P. T. & Reason, R. D. (2005). Parsing the first year of college:

A conceptual framework for studying college impact. Referat zaprezentowany
w trakcie dorocznego spotkania Association for the Study of Higher Education,
Filadelfia, PA.
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Modut 8.4 Tozsamosc¢

Tozsamosc¢ jako koncepcja jest niezwykle trudna do zrozumienia, okreslenia iloSciowego czy oceny.
Jest przy tym tak elastyczna, ze niektorzy badacze sugerujg nawet, iz istnieje wytgcznie w ramach
badan naukowych i ze to sami naukowcy jg konstruujg (Barbier 2014, s. 22). Inni obawiajg sie, ze
ujmowanie problemoéw spotecznych w ramy koncepcji tozsamosci moze ukrywac prawdziwe czynniki
socjoekonomiczne i reifikowac nasze koncepcje tozsamosci. Niemniej jednak wierzymy, iz przyjmujac
definicje tozsamosci otwarte na kontekst i refleksje nad dynamikg wtadzy mozemy lepiej zrozumiec
wyzwania pojawiajgce sie w trakcie mobilnosci miedzynarodowej i skuteczniej oferowac kreatywne
narzedzia radzenia sobie z tymi wyzwaniami.

Niniejszy rozdziat zawiera pie¢ ¢wiczen otwierajgcych koncepcje tozsamosci i wykorzystujgcych jg
do utatwiania i ubogacania zycia studentdw w ramach mobilnosci miedzynarodowej. , Kim jestem”
stanowi zaproszenie do wstepnej analizy koncepcji tozsamosci, jej charakterystyki i naszego wtasnego
krajobrazu tozsamosciowego. Drugie z proponowanych ¢wiczen, ,Koto tozsamosci”, to odpowied? na
ryzyko wykorzystania koncepcji tozsamosci do ukrycia dynamiki wtadzy i asymetrii statusu, zachecajaca
do uswiadomienia sobie réznych pozycji wtadzy przypisywanych réznym tozsamosciom w rdznych
kontekstach. Nastepnie mozna wybraé¢ ,Kompas toisamosci” lub ,Tecze toisamosci”, ktore to
¢wiczenia idg o krok dalej i proponujg wykorzystanie koncepcji tozsamosci jako narzedzia coachingu
rowiesniczego (Kompas) i upetnomocnienia (tecza). | wreszcie ,Galaktyka spoteczna” oferuje
studentom miedzynarodowym mozliwosé refleksji nad wptywem ich wybordw dotyczacych relacji na
ich doswiadczenie mobilnosci.

Tabela przeglagdowa narzedzi zwigzanych z tozsamoscig

Tabela przeglagdowa Tozsamos$¢ Cwiczenie Narzedzie Narzedzie

oparte na oparte na badawcze
refleksji dziataniu

14 Kim jestem? X

15 Koto tozsamosci X X

16 Tecza tozsamosci X

17 Kompas tozsamosci X X X

18 Galaktyka spoteczna X X X

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
34 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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M8.4 Tozsamos¢
Cwiczenie 14

1) Zatozenia nauczania

2) Jak uzywac narzedzia
lub metody?

3) Etapy i sposéb
realizacji

Studenci przed
mobilnoscia
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CWICZENIE OPARTE NA REFLEKSIJI

Kim jestem?

W zaleznosci od potrzeb i poziomu uczestnikow, ¢wiczenia mozna uzy¢ do
wprowadzenia réznych koncepcji zwigzanych z tozsamoscia:
e Wprowadzenie pojecia tozsamosci wedtug psychologii spotecznej

e Zrozumienie podstawowych cech tozsamosci (dynamiki, otwartosci na Srodowisko
spoteczne)

Gtownym celem ¢wiczenia jest pokazanie studentom, ze nasze tozsamosci nie sg state

i moga sie zmienia¢ w zaleznosci od kontekstu spotecznego. W przypadku studentéow
znajdujacych sie w swoim normalnym srodowisku spotecznym swiadomos¢ te osiggamy,
zadajac dwukrotnie pytanie ,Kim jestem?”. Pierwszy raz ,naturalnie”, bez zadnych
konkretnych instrukcji, a drugi raz narzucajac jakis kontekst, taki jak koniecznos¢
przeprowadzki za granice. Scenariusz ten moze sie sprawdzi¢ w przypadku studentow
przygotowujgcych sie do mobilnosci miedzynarodowej. W przypadku pracy ze
studentami, ktdrzy przebywajg za granica, ¢wiczenie staje sie bardziej ztozone, gdyz nie
wiemy, w jakim stopniu ich odpowiedzi odnoszg sie do ich biezgcej sytuacji, a w jakim
do ich tozsamosci sprzed przyjazdu do nowego kraju. Wowczas ¢wiczenie wyglada
nieco inaczej: po udzieleniu pierwszych 10 odpowiedzi proszeni s o okreélenie, czy
poszczegdlne odpowiedzi odnoszg sie do tego, kim byli przed przyjazdem do danego
kraju, czy do tego, kim sg obecnie. Studenci zastanawiajg sie, ktére z odpowiedzi
odnoszg sie wytgcznie do ich tozsamosci sprzed przybycia do danego kraju, a ktére
wytgcznie do tozsamosci w obecnym kontekscie. Ponizej opisano etapy obu scenariuszy.

e Etap 1: uczestnicy zapisujg 10 odpowiedzi na pytanie , Kim jestem?”. Nalezy ich
prosi¢, by nie starali sie szuka¢ odpowiedzi na site ani sie nie cenzurowali, ale by
zapisali rzeczy, ktérymi chcg sie podzielic.

e Etap 2: kilkoro uczestnikow odczytuje swoje listy.

e Etap 3: nauczyciel pyta uczestnikow, czy zauwazyli, jak tgczg sie niektére
z odpowiedzi, i wyjasnia, ze psychologia spoteczna wyrdznia trzy poziomy
tozsamosci: tozsamosc¢ indywidualng, relacyjng i grupowa (patrz Stowniczek).
Uczestnicy sprawdzajg na swoich listach, jak reprezentowany jest kazdy z typdw.
Wspdlnie grupa analizuje podstawowe cechy ,tozsamosci”: na przyktad, jest ona
subiektywna (to uczestnicy sg w najlepszym potozeniu, by przygotowac listy na
swoj temat), spoteczna (uczestnicy nie majg petnej wolnosci w tworzeniu listy,
ich wolnos$¢ ograniczajg tozsamosci przypisywane im przez innych cztonkow
spoteczenstwa), a takze sytuacyjna i dynamiczna (lista zmienia sie w zaleznosci od
otoczenia). Na przyktad, w poczekalni u dentysty lista wygladataby inaczej.

e Etap 4: nauczyciel méwi studentom, iz ze wzgledu na zmiane klimatu (lub z innego
powodu, jaki nauczyciel uzna za stosowny) muszg sie przeprowadzi¢ do Arabii
Saudyjskiej (lub innego kraju). Nastepnie prowadzi krétkg ,,mediacje”, pomagajaca
im oswoic sie z nowym kontekstem: z kim jedliby $Sniadanie i co by jedli, co by robili
rano, z kim jedliby lunch, co by robili wieczorem itp., po czym prosi ich ponownie
o udzielenie 10 odpowiedzi na pytanie ,Kim jestem?”.
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3) Etapy i sposéb
realizacji

Studenci przed
mobilnoscia

3) Etapy i sposéb
realizacji

Studenci w trakcie
mobilnosci

5) Przyktadowe
zdarzenie z 101 (jezeli
jest dostepne)

6) Kwestie, ktore
nalezy wzigc¢ pod
uwage

nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.

e Etap 5: studenci proszeni sg o podzielenie sie réznicami miedzy swoimi listami.

e Etap 6: sesja plenarna. Nalezy zwrdéci¢ uwage na fakt, iz zmiana srodowiska
kulturowego nieuchronnie prowadzi do zmiany naszego systemu tozsamosci;
naszych tozsamosci nie da sie oddzieli¢ od srodowiska spotecznego, gdyz sg one
konstruowane przy udziale danego Srodowiska. Fakt ten jest czesto niedoceniany
ze wzgledu na iluzje stabilnosci i statycznosci tozsamosci.

e Do etapu 4 przebieg ¢wiczenia jest taki sam, zmiany nastepujg dopiero na etapie 4.

e Etap 4: nauczyciel prosi uczestnikdw o wyznaczenie dwdch kolumn obok swoich
odpowiedzi. Pierwsza z nich bedzie sie odnosic¢ do , kraju pochodzenia”, a druga do
,kraju mobilnosci”. Nastepnie dla kazdej odpowiedzi studenci okreslajg, czy dotyczy
zycia w ich kraju pochodzenia czy obecnego zycia. Nauczyciel prosi, by skupili sie
na kwestiach, ktére dotyczg wytacznie poprzedniego kontekstu lub wytgcznie
kontekstu obecnego.

e Etap 5: studenci w parach analizujg roznice miedzy kontekstami.
e Etap 6 przebiega jak wyzej.

,Gtosna wspdtlokatorka” (priorytety indywidualne lub tozsamosc¢ relacyjna)
http.//learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=loud-flatmate

,Chronione dziewczeta” (rézne tozsamosci w réznych kontekstach)
http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=protected-girls

Bezbronno$é/Wrazliwosé: tozsamosé jako kwestia wrazliwa, moggca wyzwalaé
emocjonalne reakcje.

Kontekst: nalezy pamietac, ze ¢wiczenie rézni sie zasadniczo w zaleznosci od kontekstu
(od tego, czy studenci sg przed mobilnoscig miedzynarodowg czy w jej trakcie).

W okresie przed mobilnoscig nalezy starannie dobrac scenariusz, biorgc pod uwage
powdd mobilnosci i kraj docelowy. Nalezy wybrac kraj przeznaczenia obcy uczestnikom,
ale nie do tego stopnia, by wywotywat nadmierny niepokdj.

Cwiczenie ,Kim jestem?” zostato oparte na ,Teécie dwudziestu stwierdzen”
opracowanym przez Kuhn, M.H. i McPartland, T.S. (1954). An empirical investigation of
self-attitudes. American Sociological Review, 19(1), 68-76.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
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M8.4 Tozsamos¢
Cwiczenie 15

1) Zatozenia nauczania

2) Jak uzywac narzedzia lub
metody?

3) Etapy i sposob realizacji

4) Zasoby/Sprzet

5) Przyktadowe zdarzenie
2101 (jezeli jest dostepne)

N\ g

SPOLECZNA AKADEMIA NAUK

CWICZENIE OPARTE NA REFLEKSIJI
NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU

Koto tozsamosci

e Zyskanie swiadomosci roznych form tozsamosci spoteczne;j

e Zrozumienie, iz tozsamosci majg charakter kontekstowy: w niektérych
sytuacjach pewne tozsamosci sg istotniejsze od innych

e Uznanie réoznorodnosci tozsamosci miedzy studentami

e Pozbycie sie iluzji neutralnosci: niektdre tozsamosci sg bardziej cenione
od innych, a niektére mogg stanowic zrodto dyskryminacji

Kazdy z uczestnikow otrzymuje koto tozsamosci, ktore nastepnie sam uzupetnia
(patrz zatgcznik do ¢wiczenia 15). Aby zapewnic bardziej interaktywng

i dynamiczniejszg analize na drugim etapie, trener moze wydrukowac wszystkie
kategorie tozsamosci (pte¢, pochodzenie etniczne itp.) i utozy¢ je w kole

na podtodze lub stotach, a nastepnie zadawac pytania, na ktére uczestnicy
odpowiadajg stajac przy tej kategorii tozsamosci, ktdra stanowi odpowiedz.

e Etap 1:indywidualne wypetnianie , kota tozsamosci”.
e FEtap 2: utozenie wydrukowanych kategorii tozsamosci w kole na podtodze.
e Etap 3: odczytanie 5-6 pytan ,spektrum”.

e FEtap 4: studenci udzielajg odpowiedzi podchodzac do odpowiedniej kategorii
tozsamosci.

e Etap 5: studenci, ktorzy wybrali takg sama kategorie, wspdlnie omawiajg swoje
odpowiedzi. W przypadku niewielkiej grupy nalezy po kazdym pytaniu prosic¢
jednego lub dwdch studentdw o omdwienie swoich odpowiedzi.

e FEtap 6: sesja plenarna, podsumowanie.
Zatgcznik do ¢wiczenia 15:

Koto tozsamosci do wydrukowania

Kategorie tozsamosci spotecznej do wydrukowania

Pytania spektrum

,Znieksztatcanie jezyka”: http.//learningfromcultureshocks.eu/colonialsm/

,Jestes gorszy od Portugalczykdw”: http://learningfromcultureshocks.
eu/?popuppress=youre-not-as-good-as-the-portuguese

,Chinczycy jedza psy”: http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=chinese-
people-eat-dogs-2

i ita élan
WS Cftcura SRS, BPORTO

37



& soLvine

38

6) Kwestie, ktore nalezy e Stownictwo

wzig€ pod uwage The students may not be familiar with the vocabulary of the wheel, some
identity categories may not be clear for them. In this case the facilitator can
give explanation and examples.
The “race” category is well accepted in English-speaking contexts,
but for many other languages it is not used to describe groups of human
beings, as human race is defined as one. In this case we suggest to not
translate this category and use only “ethnicity” or another label accepted
in the given context.

¢ Bezbronnos$é/Wrazliwo$é

Cwiczenie moze sprawié, ze niektdrzy studenci poczuja sie bezbronni, gdyz nie
chcg otwarcie dzieli¢ sie elementami swojej tozsamosci, lub zagrozeni rozmowa
o tym, w jaki sposéb elementy ich tozsamosci mogg sie wigzac z negatywnym
interpretacjami, stereotypami i otwartg dyskryminacjg. Trenerzy muszg byc¢
gotowi stworzy¢ bezpieczng przestrzen, pilnujac, by pozostata ona przestrzenig
dialogu, jednoczes$nie chronigc wrazliwe tozsamosci.

7) Czas trwania 5-10 minut na autorefleksje, 30 minut na odczytywanie pytan i dyskusje
w niewielkich grupach, 15 minut na sesje plenarng (50-60 minut)

8) Zrédto Zaadaptowano przez Program on Intergroup Relations and the Spectrum Center,
Uniwersytet Michigan.

Materiat udostepniany przez LSA Inclusive Teaching Initiative, Uniwersytet
Michigan (http://sites.Isa.umich.edu/inclusive-teaching/)

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej. e
Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja W
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji. ke EraSI I IUS +
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M8.4 Tozsamosé
Cwiczenie 16
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RZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU

Tecza tozsamosci

Swiadomos¢ wielosci tozsamosci w kazdej sytuadgji
Odkrywanie, w jaki sposdb wielos¢ moze stac sie zasobem w trudnych
sytuacjach

2) Jak uzywac narzedzia

lub metody?

Boal

Cwiczenie stanowi adaptacje metody ,Tecza pragnier’” opracowanej przez Augusto

a. Zaadaptowalismy je, by zwieksza¢ swiadomosc wieloSci tozsamosci oraz tego,

jaki jest nasz stosunek do kazdej z nich.

Moze to by¢ dobra kontynuacja ¢wiczen ,Kim jestem?” i ,,Kompas tozsamosci”
(¢wiczenia 14 17).

3) Etapy i sposob realizacji .

Etap 1: mozna uzy¢ listy odpowiedzi z ¢wiczenia ,Kim jestem?” (¢wiczenie 14)
lub ,Koto tozsamosci” (¢wiczenie 15) lub prosi¢ uczestnikdw o sporzgdzenie listy
réznych tozsamosci funkcjonujgcych w ich obecnym zyciu.

Etap 2: zaproszenie ochotnikow chcgcych podzieli¢ sie swoimi ,listami
tozsamosci” na scene. Nalezy po kolei odczytywac poszczegdlne elementy

i przy kazdym z nich prosi¢ studentow, by za pomocg ciata pokazali obraz danej
tozsamosci. Za kazdym razem, gdy obraz jest gotowy, nalezy zapytac grupe, czy
go rozpoznaja. Jezeli tak, mogg zaja¢ miejsce studenta demonstrujgcego obraz
na scenie. Nalezy postepowac w ten sposéb do chwili, gdy kazda z tozsamosci
bedzie prezentowana przez innego studenta.

Etap 3: Na koricu mozna prosi¢ studenta o uporzgdkowanie obrazéow wedtug
réznych aspektdw, takich jak status, subiektywne zadowolenie itp. Student moze
takze utozyc¢ tozsamosci wedtug ich powigzan: niektdre tozsamosci mogg zdawacé
sie kompatybilne/potagczone, podczas gdy inne sg od siebie oddalone.

Etap 4: nauczyciel prosi studenta o przyktad trudnej sytuacji zwigzanej

z zagrozeniem dla tozsamosci. Nastepnie prosi jednego lub dwdch studentéw

o odegranie ,,antagonistow” w danej sytuacji (oséb stwarzajgcych poczucie
trudnosci), az do momentu kulminacyjnego. Wéwczas prosi ich o ponowne
odegranie sytuacji, jednoczesnie proszac studentéw obrazujacych rézne
tozsamosci, by podeszli do gtdwnego bohatera, jezeli wydaje im sie, ze mogg
pomaoc w danej sytuacji. Na koricu wszyscy wspdlnie omawiajg, ktore tozsamosci
stanowity cenne zasoby w konkretnych sytuacjach.

g

SPOLECZNA AKADEMIA NAUK

Kart

ki papieru A3/A4 i dtugopisy/markery dla wszystkich uczestnikéw

Przestrzen do odegrania scenek

wiversitat
wien
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5) Przyktadowe zdarzenie ,Afrykanskie filmy”
2101 (jezeli jest dostepne) http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=african-movie

Jokes on Holocaust
http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=jokes-on-holocaust

,My ioni”
http.//learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=us-and-them

,Swiagteczne prezenty dla wszystkich”
http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=christmas-presents-for-everyone

,Ciasto z czerwonym winem”
http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=red-wine-cake

6) Kwestie, ktore nalezy Jest to ¢wiczenie dla trenerdw i nauczycieli o wiekszym doswiadczeniu.

wzia¢ pod uwage Cwiczenie teatralne wymaga przypomnienia sobie i odegrania potencjalnie trudnej

sytuacji. Przed przystgpieniem do realizacji ¢wiczenia nalezy wzig¢ pod uwage
potencjalne zagrozenia i ustali¢ zasady/procedury bezpieczenstwa w grupie.

8) Zrédto Boal, Augusto (1995). The Rainbow of Desire: The Boal Method of Theatre and
Therapy. Nowy Jork: Routledge.

Wiecej informacji: https.//ceasefiremagazine.co.uk/augusto-boal-rainbow-desire/

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
40 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU

Kompas tozsamosci

Analiza tozsamosci uczestnikéw

Odkrycie motywow stojgcych za tozsamosciag

Wykorzystanie analizy motywdw jako kompasu przy odbudowie nowego zycia
Analiza zagrozen dla tozsamosci, jakie nalezy wzig¢ pod uwage

Cwiczenie mozna realizowaé w réznych wariantach, w zaleznosci od etapu mobilnosci.
Przed mobilnoscig moze sie odnosi¢ do biezgcego zycia, a w trakcie mobilnosSci moze sie
skupiac¢ na poréwnaniu etapu sprzed mobilnosci i w trakcie niej. Z kolei po mobilnosci
takze moze polegac¢ na porownywaniu dwdch okreséw i kontekstow. Ponizej opisano
realizacje ¢wiczenia przed mobilnoscia.

e Etap 1: nauczyciel prosi uczestnikdw o przygotowanie kolazu dotyczacego ich
obecnego zycia (mozna tez skorzystac z rezultatow ¢wiczenia ,Kim jestem?”).

e Etap 2: nauczyciel rozdaje uczestnikom kompas tozsamosci i po kolei omawia
wszystkie punkty, przy kazdym podajac przyktady z wtasnego zycia.

e Etap 3:studenci sg proszeni o zidentyfikowanie motywow stojacych za kazdym
z rodzajéw tozsamosci.

e Etap 4: nalezy sprawdzi¢, czy wszystkie motywy zostaty powigzane z rodzajem
tozsamosci i podac definicje ,,zagrozenia dla tozsamosci”.

e Etap 5: studenci sg proszeni o to, by w grupach opracowali plan dziatania
obejmujacy niewykorzystane elementy kompasu tozsamosci.

W wersji z kolazem: kartki A3 do przygotowania kolazu, markery, farby, zdjecia
przyniesione przez uczestnikow lub wyciete z gazet, nozyczki, klej

Materiaty z wydrukowanymi motywami tozsamosci, utatwiajgce uczestnikom
zrozumienie ich definicji (patrz zatacznik)

,Mahometanin”
http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=mohammedan-2

,Chinczycy jedza psy”
http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=chinese-people-eat-dogs-2

e Stownictwo
Studenci moga nie znad stow z kota, a niektore kategorie tozsamosci moga byc
dla nich niejasne. W takim przypadku trener powinien wyjasni¢ problematyczne
terminy i podac przyktady.

e Bezbronno$é/Wraizliwosé
Cwiczenie moze sprawié, ze niektérzy studenci poczuja sie bezbronni, gdyz nie
chca otwarcie dzieli¢ sie elementami swojej tozsamosci, lub zagrozeni rozmowg
o tym, w jaki sposéb elementy ich tozsamosci mogg sie wigzac z negatywnym
interpretacjami, stereotypami i otwartg dyskryminacja. Trenerzy muszg by¢ gotowi
stworzy¢ bezpieczng przestrzen, pilnujac, by pozostata ona przestrzenig dialogu,
jednoczesnie chronigc wrazliwe tozsamosci.

Opracowanie wtasne.
Opracowata Vera Varhegyi (Elan Intercultural) na potrzeby narzedzia MOMAP.

i ita élan S
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O ;;EE CWICZENIE OPARTE NA REFLEKSIJI

% NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU
M8.4 Tozsamos¢
Cicrenio 18 Galaktyka spoteczna

Cwiczenie kreatywne z wykorzystaniem 60 min
rysunkow i dyskusja plenarna

1) Zatozenia nauczania Blizsze poznanie wtasnej sieci spotecznej, zwtaszcza by ustali¢, w jakim stopniu
sie¢ spoteczna jest zakotwiczona w nowym $rodowisku, a w jakim odzwierciedla
pierwotne srodowisko kulturowe.

2) Jak uzywac narzedzia lub Gtéwnym celem ¢wiczenia jest pokazanie studentom, ze nasze tozsamosci nie sg

metody? state i mogg sie zmieniac¢ w zaleznosci od kontekstu spotecznego. W przypadku
studentéw znajdujgcych sie w swoim normalnym srodowisku spotecznym
Swiadomosc te osiggamy, zadajac dwukrotnie pytanie ,Kim jestem?”. Pierwszy
raz ,naturalnie”, bez zadnych konkretnych instrukcji, a drugi raz narzucajgc jakis
kontekst, taki jak koniecznos¢ przeprowadzki za granice. Scenariusz ten moze
sie sprawdzi¢ w przypadku studentéw przygotowujgcych sie do mobilnosci
miedzynarodowej. W przypadku pracy ze studentami, ktdrzy sg w trakcie
mobilnosci, ¢wiczenie staje sie bardziej ztozone, gdyz nie wiemy, w jakim stopniu
ich odpowiedzi odnoszg sie do ich biezgcej sytuacji, a w jakim do ich tozsamosci
sprzed przyjazdu do nowego kraju. Wowczas ¢wiczenie wyglada nieco inaczej: po
udzieleniu pierwszych 10 odpowiedzi proszeni sg o okreslenie, czy poszczegdlne
odpowiedzi odnoszg sie do tego, kim byli przed przyjazdem do danego kraju, czy
do tego, kim sg obecnie. Studenci zastanawiajg sie, ktére z odpowiedzi odnosza
sie wytacznie do ich tozsamosci sprzed przybycia do danego kraju, a ktore
wytgcznie do tozsamosci w obecnym kontekscie. Ponizej opisano etapy obu
scenariuszy.

3) Etapy i sposob realizacji e Etap 1: narysuj swojg galaktyke spoteczng. Studenci na $rodku kartki rysuja
koto, ktére oznacza ich jako planete centralng. Nastepnie dodajg do swojej
galaktyki spotecznej inne obiekty, z ktérych kazdy symbolizuje planete/
ksiezyc/gwiazde konkretnej osoby (np. ,mdéj wujek”), grupy (np. ,,znajomi”)
badz spotecznosci (np. ,miejscowi studenci”). Wielkos¢ kazdej z planet
powinna odpowiadac znaczeniu danej osoby/grupy dla studentéw, a ich
odlegtos¢ powinna symbolizowad regularnosc kontaktu.

e Etap 2: tuiteraz. Studenci wybierajg trzy kolory i kolorujg planety oséb/
grup/spotecznosci z 1. ich wtasnej kultury pochodzenia, 2. nowej kultury/
Srodowiska, 3. zadne z powyzszych.

e Otwarta dyskusja: gdy wszyscy skorncza ¢wiczenie, przeprowadzana jest
dyskusja w oparciu o pytania takie jak: Co mozecie wyczytac z obrazéw
swojej galaktyki spotecznej? Czy jestescie z tego zadowoleni? Jak moglibyscie
zwiekszy¢ swoje zadowolenie? Jak wygladataby sytuacja idealna? Jakie kroki
mozecie podja¢, by doprowadzi¢ do sytuacji idealnej?

5) Przyktadowe zdarzenie ,Chronione dziewczeta” (rézne tozsamosci w roznych kontekstach)

2101 (jezeli jest dostepne) http.//learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=protected-girls

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
42 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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6) Kwestie, ktore nalezy
wzig¢ pod uwage

g

SPOLECZNA AKADEMIA NAUK

Dla niektorych studentéow problemem moze by¢ koniecznos¢ okreslenia
hierarchii miedzy poszczegdlnymi relacjami. Nalezy ich zapewni¢, ze nie chodzi
o stwierdzenie, kogo lubig bardziej lub mniej, ale o to, kto ma wiekszy wptyw na
ich zycie. Jezeli nadal stanowi to problem, nalezy pozwoli¢ im rysowac wszystkie
planety tej samej wielkosci.

Celem ¢wiczenia jest przeanalizowanie dominujgcych u uczestnikow strategii
relacyjnych, ustalenie, czy sg nastawieni na ,integracje” (osoby, z ktérymi
nawigzali relacje, pochodzg zaréwno z ich kraju pochodzenia, jak i nowego
kontekstu), ,separacje” (osoby, z ktérymi nawigzali relacje, pochodzg gtownie

z ich kraju pochodzenia) czy asymilacje (osoby, z ktorymi nawigzali relacje,
pochodzg gtdwnie ze spotecznosci lokalnej). Studenci miedzynarodowi czesto sg
zamknieci niczym w getcie z innymi studentami miedzynarodowymi. Cata grupa
powinna sie zastanowic, jak ta analiza/wiedza moze im pomaoc. Czy majg ochote
wprowadzi¢ jakies zmiany? Jakie zmiany mogliby wprowadzi¢?

Opracowanie wtasne.

Pomyst pochodzi od Evy Molnar, ktora przedstawita go jako metode doradztwa
kobietom w Artemisszio Foundation. Za opracowanie odpowiada Elan
Interculturel.

i ita élan
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Modut 8.5 Role pfici

Wrazliwe na ptec¢ i kompetentne w zakresie ptci nauczanie stuzy doskonaleniu tolerancyjnej edukacji
w ramach seminariéw, warsztatéw, szkolen i doradztwa. Dobre nauczanie nie jest wymyslane na nowo,
ale profesjonalizowane i rozwijane przez wyktadowcow akademickich z konkretnych punktow widzenia.
Z perspektywy nauczania wrazliwego na ptec i rdznorodnosc szczegdlnie przydatne sg dwie zasady
dydaktyczne: dywersyfikacja metod i aktywizacja studentow.

Celem jest wyjscie poza ,kulture prostej seksualnosci”, dychotomiczne perspektywy i atrybucje,
by otworzy¢ droge do nowej polityki w zakresie ptci. Niemniej jednak nazywajac, uswiadamiajgc
i wskazujac réznice ptci w edukacji, nadal ryzykujemy odtwarzanie i utrwalanie stereotypow. Stereotypy
dotyczgce rdl pici stanowig przyczyne problemdw, gdy stereotyp ma niewiele wspdlnego z wymogami
studidw czy nauczania w instytucji szkolnictwa wyzszego.

Dlatego nauczyciele i trenerzy powinni dbac o to, by zwtaszcza w trakcie sesji wspélnej oceny uznane
lub konstruowane rdznice ptci nie byty interpretowane w sposéb biologiczny, a tam samym nie byty
utrwalane. Pteé nalezy rozpatrywac¢ w kontekscie konstruktu spotecznego, zawsze majgc na uwadze
wzglednos¢ i kontekstowos$¢ ptci. Ponadto rol ptci nie mozna juz postrzega¢ w kategoriach binarnych
konstruktow.

Niniejszy rozdziat szkolenia opisuje cztery ¢wiczenia zwigzane z ptcig w kontekscie szkolnictwa wyzszego.
Pierwsze z nich, ,Albatros”, to ogdlne narzedzie w ramach nauki miedzykulturowej, ktére ktadzie nacisk
gtownie na pte¢. Dwa kolejne narzedzia szkoleniowe (,Typowy meiczyzna/Typowa kobieta” oraz
,Meiczyini i kobiety méwig inaczej”) odnoszg sie do sytuacji i stwierdzen, nad ktérymi uczestnicy
pracujg w interaktywny sposob. Ostatnie narzedzie — ,Badaczki/Autorki i ich punkt widzenia”
— powinno motywowac studentow do przygladania sie tematom i motywom w kontekscie
uniwersyteckim z punktu widzenia kobiet, gdyz wiekszos$¢ autorow to nadal mezczyzni z Zachodu,
oraz do poszerzenia swoich poglagddéw i uswiadomienia sobie istnienia innych perspektyw i kontekstéw.

Tabela przeglagdowa narzedzi zwigzanych z rolami pfci

Tabela przegladowa Role ptci Cwiczenie Narzedzie Narzedzie
oparte na oparte na badawcze
refleksji dziataniu
19 Albatros X
20 Typowy mezczyzna/Typowa kobieta X X
21 Mezczyzni i kobiety mdéwig inaczej X X
22 Badaczki/Autorki i ich punkt widzenia X

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
44 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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7

M8.5 Role ptci
Cwiczenie 19

1) Zatozenia nauczania

2) Jak uzywac narzedzia
lub metody?

3) Etapy i spos6b
realizacji

g

SPOLECZNA AKADEMIA NAUK

Maj 2020

NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU

Albatros

e Uczestnicy odwiedzajg Wyspe Albatrosa. Ogladajg scenke odgrywang przez
trenerow, prezentujgcg inng kulture, po czym dzielg sie swoimi odczuciami na ten
temat.

e W drugiej czesci poznajg istotne wartosci charakteryzujgce dang kulture, ze
szczegdlnym uwzglednieniem pfci.

e Biorgc pod uwage nowe informacje, omawiajg, jak teraz postrzegajg sytuacje
i rozmawiajg o roli mezczyzn i kobiet w danej kulturze.

W zaleznosci od ilosci dostepnego czasu ¢wiczenie mozna rozszerzy¢ o zasady
grzecznosSci w kontaktach miedzy kobietami i mezczyznami w réznych krajach. Co
uznawane jest za uprzejmg komunikacje miedzy kobietami i mezczyznami, a co nie?

e Uczestnicy siadajg w kole. Trenerzy odgrywajg scenke (w przypadku braku
wystarczajacej liczby treneréw mozna prosic¢ studentéw o pomoc).

e Do pomieszczenia wchodzg kobieta i mezczyzna z Albatrosa. Przybierajg
przyjazny wyraz twarzy i mezczyzna przechodzi przez koto, a kobieta idzie za
nim. (W niektorych wersjach kobieta ma na gtowie chustke). Jezeli uczestnicy
ptci meskiej majg skrzyzowane nogi, mezczyzna prosi ich o ich wyprostowanie.
Kobieta robi to samo, ale w odniesieniu do catej grupy. Nastepnie mezczyzna siada
na pustym krzedle, a kobieta kleka obok niego na podtodze. Mezczyzna wyjmuje
spod krzesta miseczke orzeszkdw ziemnych i zaczyna je jes¢. Nastepnie przekazuje
miseczke kobieta i ona réwniez zjada kilka orzeszkdw. Mezczyzna ktadzie dton na
karku kobiety i trzykrotnie dociska jg do podtogi, gdy ta sie ktania. Nastepnie oboje
wstajg, przechodzg przez koto uczestnikdw — najpierw mezczyzna, a za nim kobieta
—iwychodzg z pomieszczenia.

e Trenerzy wracajg i proszg uczestnikéw o podzielenie sie swoimi spostrzezeniami
jako gosci w danej kulturze. Co zobaczyli? Jakie wartoSci majg w danej kulturze
znaczenie? Jakie relacje tgczg mezczyzn i kobiety?

e Trenerzy przedstawiajg uczestnikom kulture Wyspy Albatrosa: ziemia jest Swieta;
wszelka ptodnosc¢ jest btogostawiona; te, ktore sprowadzajg zycie (kobiety)
stanowig jednos$c¢ z ziemig i tylko one mogg (za sprawg swych wrodzonych
przymiotdw) stgpac bezposrednio po ziemi. Tylko kobiety mogg przygotowywac
i oferowac owoce ziemi (orzeszki ziemne). Role kobiet i mezczyzn w spoteczenstwie
odzwierciedlajg relacje z ziemig, ale nowemu obserwatorowi moze sie wydawac,
iz dostrzega inne znaczenia. Na przyktad fakt, iz mezczyzna dociska gtowe kleczgcej
kobiety do ziemi, stanowi wyraz jego zobowigzan wobec spoteczenstwa. Jego
obowigzkiem jest przypominac kobiecie o Swietosci, zbliza¢ sie do niej przez
kobiete oraz chronic jg (i wszystko, co reprezentuje) przed krzywdg. Tym samym
jest w stanie doswiadczy¢ odrobiny swietosSci ziemi. Zasadniczo mezczyzna moze
dotykac¢ wytgcznie innych mezczyzn, a kobieta moze dotykac zaréwno kobiet, jak
i mezczyzn. Mieszkancy wyspy sg pokojowo nastawieni, goscinni wobec obcych
i szczodrzy.
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3) Etapy i sposéb e Grupa zastanawia sie nad ponizszymi pytaniami wspdlnie lub w mniejszych
realizacji grupach:
e Jak zmienity sie wasze spostrzezenia?
e (Czy zmienity sie tez wasze odczucia i opinie?
e Potym, jak dowiedzieliscie sie wiecej na temat kultury mieszkancow Albatrosa,
czy catkowicie zmieniliscie o niej zdanie?
e Grupa jest konfrontowana z nowg sytuacjg, skupiajgca sie na radzeniu sobie
z roznymi wartosciami odnosnie zapewniania lub ograniczania dostepu
strukturalnego do spoteczenstwa wyznajgcego inne wartosci. Uczestnicy
projektujg plakat prezentujgcy prawa rzagdzace kontaktami z mieszkancami
Albatrosa, ktérzy przybywajg do ich kraju zmuszeni opusci¢ swojg wyspe wskutek
katastrofy naturalnej. Jak nalezy traktowac ich kulture i waszg kulture? Jaka jest
rola kobiet i mezczyzn w kulturach reprezentowanych przez uczestnikow?

4) Zasoby/Sprzet Krzesta, orzeszki, ewentualnie chustka

3 osoby: mezczyzna, kobieta i trener

5) Przyktadowe ,Bedziesz dla mnie gotowacd”

zdarzenie http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=youll-cook-for-me

(Z:Icljcs)tl (JE:SI' Jest ,Chronione dziewczeta”

&P http.//learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=protected-girls

6) Kwestie, ktore nalezy Metoda ta moze stanowi¢ ogdlne wprowadzenie do tematu ptci w kontekscie

wzig€ pod uwage miedzykulturowym, zwiekszajgc swiadomosé w tym zakresie.
Metoda moze wywotywac silne emocje u (feministycznych) uczestnikéw i innych osob,
ktore mogg czuc sie niekomfortowo na widok mezczyzny popychajgcego kobiete
i mogg interpretowac to jako przemoc.
,Albatros” moze wzbudzad silne emocje i skrajne reakcje uczestnikow, zwtaszcza
odnosnie interpretacji roli kobiety.
Konieczne jest, by trzy osoby odgrywajgce role 1) przygotowaty scenke i 2) wyszty z roli
po jej zakonczeniu.

7) Czas trwania 60 minut, w zaleznosci od liczby pytan

8) Zrédto Theodore Gochenour, Vice President of International Programs, from Beyond

Experience, Batchelder and Warner, The Experiment Press, 1977.

https.//www.bpb.de/lernen/grafstat/projekt-integration/134613/info-06-01-uebung-
die-albatros-kultur

https://wb-web.de/material/methoden/rollenspiel-albatros-wie-lauft-die-auswertung-
ab.html

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej. e
Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja W
46 nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji. ke EraSI I |US +



Zestaw cwiczen w zakresie roznorodnosci i umiedzynarodawiania w szkolnictwie wyzszym

Maj 2020

O ;;EE CWICZENIE OPARTE NA REFLEKSIJI

% NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU
M8.5 Role ptci s H
PR Typowy mezczyzna/Typowa kobieta
Praca w niewielkich grupach w klasie 60 min
1) Zatozenia nauczania e Zwiekszenie $wiadomosci znaczenia ptci i problemoéw zwigzanych z ptcig

w okreslonych kontekstach i krajach (w przypadku grup, ktérych uczestnicy
pochodzg z réznych krajéw)

Uwidocznienie cech ptci jako atrybucji spotecznej, réznorodnosci, cech
spotecznych i kontekstualizacji pfci

Omowienie, w jaki sposdb atrybucja wptywa na kobiety i mezczyzn i jak mozna
rozwigzac ten problem

2) Jak uzywac narzedzia Obraz — Scena — Odegranie typowej sytuacji
lub metody?
3) Etapy i sposdb realizacji e Nauczyciel prosi uczestnikdéw, by pomysleli o typowej sytuacji z udziatem kobiet

i mezczyzn w ich kraju, instytucji lub miejscu pracy: o obrazie/scenie, ktora
pokazuje relacje ptci (praca w grupach),

a nastepnie opisali dane sytuacje cztonkom swoich grup roboczych. Czy to
typowa czy wyjatkowa sytuacja w waszym kraju? Uczestnicy zapisujg na
kartkach zwroty opisujgce wybrane przez siebie sytuacje i podsumowujace
temat, takie jak ,kobiety w polityce”, ,jezyk ciata”, dyskryminacja finansowa”,
po czym przypisujg je nastepujgcym kategoriom: ,kobiety”, ,mezczyzni”, ,inni”
lub ,wszyscy”.

Grupy robocze przeprowadzajg dyskusje na temat poszczegdlnych przypadkéw
i przygotowujg sie do ich prezentacji pozostatym grupom. Czy kobiety

i mezczyzni w moim krajg sg sobie rowni? Czy grzeczne jest przepuszczanie
kobiet w drzwiach lub ptacenie rachunku za wspdlny positek w restauracji?
Prezentacja roznych przypadkdéw i omowienie rezultatéw poszczegdlnych grup
w dyskusji plenarnej w oparciu o notatki.

Dyskusja plenarna na temat tego, co warto wiedzie¢ wyjezdzajac do innego
kraju. (Na przyktad, w Wietnamie mezczyzna moze dotykac¢ mezczyzn, a kobieta
kobiet. Jednakze mezczyzni w miejscach publicznych nigdy nie dotykajg kobiet,
gdyz jest to postrzegane jako niegrzeczne. Dotyczy to nawet podawania dtoni

i obejmowania sie).

5) Przyktadowe zdarzenie ,Kobieta na wysokim stanowisku”
2101 (jezeli jest dostepne) http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=writing-about-own-
achievements-2

,Bedziesz dla mnie gotowac”
http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=youll-cook-for-me

,Chronione dziewczeta”
http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=protected-girls

N\ g

SPOLECZNA AKADEMIA NAUK

wiversitat
wien

€élan OHANNES
o B T BPORTO

47



& soLvine

6) Kwestie, ktore nalezy Z metody tej mozna korzysta¢ w kazdej grupie, ktorej uczestnicy pochodzg z réznych
wzig€ pod uwage krajow. Pomaga zrozumiec inne kraje i konteksty w oparciu o rzeczywiste sytuacje.
Cwiczenie stwarza ryzyko hierarchizacji kultur pod wzgledem réwnosci pici.

7) Czas trwania W sumie 60 minut

e 20 minut pracy w grupach roboczych
e 10 minut prezentacji
e 30 minut oceny

8) Zrédto http.//boell-gwi-d7-prod.palasthotel.de/sites/default/files/assets/gwi-boell.de/
images/downloads/Gender_Sensibilisierung_Typisch_Mann-Frau.pdf

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
48 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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Zestaw cwiczen w zakresie roznorodnosci i umiedzynarodawiania w szkolnictwie wyzszym
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M8.5 Role ptci
Cwiczenie 21

2) Jak uzywac narzedzia lub
metody?

3) Etapy i sposob realizacji

4) Zasoby/Sprzet

5) Przyktadowe zdarzenie
2101 (jezeli jest dostepne)
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CWICZENIE OPARTE NA REFLEKSIJI
NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU

Mezczyzni i kobiety mowig inaczej

Zwiekszenie swiadomosci na temat réznych form komunikacji i interakgji, jak
réwniez réznych form pracy kobiet i mezczyzn

Dyskusja w oparciu o kilka tez. Praca w jednorodnych pod wzgledem ptci lub
narodowosci grupach roboczych.

e Podziat uczestnikdw na grupy.

e Odczytanie tez.

e Tezy dotycza komunikacji miedzy kobietami i mezczyznami. Czy wasze
doswiadczenia to potwierdzajg czy sg odmienne? Jakie sg wasze przemyslenia
odnosnie kontekstu szkolnictwa wyzszego?

e Prezentacja i omdwienie rezultatéw pracy w grupach. Opracowanie

i udokumentowanie warunkéw ramowych oraz warunkow skutecznego
dialogu.

Kartki, tablice flipchart, dtugopisy

Ponizsza lista tez dotyczacych komunikacji kobiet i mezczyzn:

e Kobiety i mezczyzni komunikujg sie inaczej.

e Mezczyzni poruszajg inne tematy niz kobiety, mezczyzni czesciej mowia
o rzeczach i dziataniach, a kobiety wolg mowic o ludziach i uczuciach.

e Kobiety powazniej traktujg role stuchacza, stuchajg uwazniej i reagujg na to,
co zostato powiedziane.

e U mezczyzn wystepuje wiecej reakcji niewerbalnych.

¢ Komunikacja jest bardzo podatna na zaktécenia.

e Komunikacja zachodzi miedzy osobami myslgcymi podobnie.

¢ Mezczyzni czesciej ze sobg rywalizujg, a kobiety wolg prace zespotowg
i wspotprace.

e Mezczyznom jest trudniej sie komunikowaé, majg problemy z pracg w zespole
i nizszg zdolnos¢ do wspotpracy.

e Struktura dialogu opiera sie na zaufaniu i przestrzeganiu wspdlnych zasad,
a takze odpowiedzialnej komunikacji.

e Mezczyznom jest trudniej sie komunikowaé, majg problemy z pracg w zespole
i nizszg zdolnos¢ do wspotpracy.

e Struktura dialogu opiera sie na zaufaniu i przestrzeganiu wspdlnych zasad,
a takze odpowiedzialnej komunikacji.

,Kobieta na wysokim stanowisku”
http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=writing-about-own-
achievements-2

,Bedziesz dla mnie gotowacd”
http.//learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=youll-cook-for-me

,Chronione dziewczeta”
http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=protected-girls
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6) Kwestie, ktore nalezy Nalezy pamietaé, ze niektdrzy studenci moga nie identyfikowac sie ani jako
wzig€ pod uwage kobiety, ani jako mezczyzni.
7) Czas trwania W sumie 60-90 minut

e 30-45 minut pracy w grupach roboczych
e 30-45 minut sesji plenarnej

8) Zrédto http.//boell-gwi-d7-prod.palasthotel.de/sites/default/files/assets/qwi-boell.de/
images/downloads/Uebungen_Maenner-reden-anders.pdf

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
50 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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Zestaw cwiczen w zakresie roznorodnosci i umiedzynarodawiania w szkolnictwie wyzszym
Maj 2020

% NARZEDZIE BADAWCZE

8.5 Role pict Badaczki/Autorki i ich punkt widzenia

Cwiczenie 22

1) Zatozenia nauczania e Zapobieganie etnocentryzmowi
e Analiza tematu z réznych perspektyw
e Wiaczenie badaczek/autorek do seminarium

2) Jak uzywac narzedzia lub Narzedzia mozna uzywac odnosnie dowolnego tematu, by poszerzyc

metody? Zrédta informacji, wezesniej obejmujgce wytgcznie meski, zachodni punkt
widzenia, o punkt widzenia badaczek/autorek. Przygotowujgc nowy temat,
nalezy zadac sobie nastepujgce pytania: Czy temat, ktory przygotowuje na
seminarium/warsztat/éwiczenie, nie jest opisywany zbyt etnocentrycznie?
Czy seminarium bierze pod uwage wiele réznych aspektow i perspektyw?
Czy istniejg badaczki/autorki zajmujgce sie danym tematem?

3) Etapy i sposob realizacji e Prezentacja tematu seminarium/warsztatu.
e Studenci szukajg innych Zrédet zwigzanych z tematem, w tym literatury
niezachodniej, z naciskiem na publikacje/prezentacje.
e Jak sg zaprezentowane? Czy zrédta te sg zgodne z materiatami, ktére juz
znaja? Jakie sg roznice? Opiszcie.
e Studenci prezentujg badaczki/autorki, ktore znalezli.

5) Przyktadowe zdarzenie -
2101 (jezeli jest dostepne)

6) Kwestie, ktére nalezy wzig¢ pod Nowe Zrédta znalezione przez studentdw moga wymagacé ttumaczenia.

uwage Dostep do tych zrédet (w jezyku rosyjskim lub chinskim) moze by¢
ograniczony.

7) Czas trwania W zaleznosci od ilosci znalezionych materiatéw, metoda ta moze zabierac

30-60 minut wraz z prezentacjg rezultatéw badan i dyskusjg na temat
réznych punktéw widzenia na ten sam temat. Mozna z niej korzystac przez
caty semestr, proszac studentdw o przygotowywanie rezultatow badan

na rozne sesje, by prezentowac rézne teorie/opinie.

N\ g
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Modut 8.6 Roznice w postrzeganiu czasu

Wiekszos¢ zaje¢ na uczelniach wyzszych do prawidtowej realizacji wymaga odpowiedniego zarzgdzania
czasem. Wieksze projekty z udziatem rdznych studentédw lub grup studentdw mogg roznic¢ sie
harmonogramem w ramach grupy, miedzy grupami oraz na poziomie ogdlnym. Niemniej jednak nawet
w coraz bardziej zglobalizowanym swiecie postrzeganie czasu pozostaje czyms gteboko zakorzenionym
w kulturze i tradycji. Rdznice w postrzeganiu czasu mogg mie¢ bolesne i dramatyczne konsekwencje dla
negocjacji i procesu rozwigzywania konfliktéw. Mogg tez utrudnia¢ komunikacje.

Niniejszy rozdziat prezentuje kilka metod dotyczacych réznych sposobdw postrzegania czasu
w kontekscie szkolnictwa wyzszego.

Tabela przeglagdowa narzedzi dotyczacych postrzegania czasu

Tabela przegladowa Postrzeganie czasu Cwiczenie Narzedzie Narzedzie

oparte na oparte na badawcze
refleksji dziataniu

23 Analiza przypadku ,Jedna rzecz naraz” X X

24 Spdznienie na prezentacje X

25 Ogladanie filmu X X

26 0$ czasu X X

27 A ktora tak w ogdle jest godzina? (grupy fokusowe) X

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
52 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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Zestaw cwiczen w zakresie roznorodnosci i umiedzynarodawiania w szkolnictwie wyzszym
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M8.6 Postrzeganie czasu
Cwiczenie 23

2) Jak uzywac narzedzia lub
metody?

5) Przyktadowe zdarzenie
2101 (jezeli jest dostepne)

6) Kwestie, ktore nalezy
wzig€ pod uwage
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CWICZENIE OPARTE NA REFLEKSIJI
NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU

Analiza przypadku , Jedna rzecz naraz”

e Refleksja nad dwoma réznymi podejsciami do czasu
e Uznanie doswiadczen uczestnikéw
e Refleksja nad wtasnym postrzeganiem czasu

Wszyscy uczestnicy otrzymujg do analizy przypadek. Po zapoznaniu sie z nim
zadawane sg im pytania, ktére omawiajg w niewielkich grupach.

Znajdujg powody, dla ktérych doszto do sytuacji konfliktowej i zapisujg je.
Nastepnie nauczyciel zbiera wszystkie powody w ramach dyskusji plenarnej

i prezentuje je catej grupie.

e Dlaczego doszto do konfliktu?

e Jakie podejscie do czasu majg studenci zaangazowani w sytuacje konfliktowg?
e Jak opisalibyscie swoje podejscie do czasu?

e (Czy kiedykolwiek znalezZliscie sie w podobnej sytuacji?

e Etap 1: zapoznanie sie z przypadkiem (5 minut).

e Etap 2: refleksja nad sytuacjg konfliktowa w niewielkich grupach (15 minut).
e Etap 3: zapisywanie odpowiedzi (10 minut).

e FEtap 4: zebranie odpowiedzi i dyskusja plenarna (20 minut).

Zdarzenie krytyczne ,Jedna rzecz naraz”:
http://learningfromcultureshocks.eu/time-perception/

Uzycie narzedzia powinno by¢ poprzedzone wstepem teoretycznym na temat
réznych podej$¢ do czasu: monochromatycznego — liniowego i polichromatycznego.
Opis przypadku (zdarzenia krytycznego) powinien zosta¢ wydrukowany na osobnej
kartce.

5 minut na czytanie i autorefleksje, 25 minut na dyskusje w niewielkich grupach, 20
minut na wystuchanie odpowiedzi i dyskusje plenarng (=50 minut)

i ita élan —
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NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU

M8.6 Postrzeganie czasu L2~ H .

Lo hose Spdznienie na prezentacje
Odgrywanie scenek 60 min

1) Zatozenia nauczania e Reflection of two different approaches to time

e Reflection of own time perception

2) Jak uzywac narzedzia lub

metody?

Wszyscy uczestnicy otrzymujg scenki do odegrania w parach (Student 1

reprezentuje monochroniczne podejscie do czasu, a Student 2 podejscie
polichroniczne). Po zapoznaniu sie ze scenke, odgrywajg jg w niewielkich
grupach sktadajgcych sie z 3-4 0sdb (z obserwatorami), a nastepnie jg

omawiaja.

W trakcie sesji plenarnej w dyskusji udziat biorg wszystkie grupy.

3) Etapy i sposob realizacji e FEtap 1: zapoznanie sie ze scenkg (5 minut).

e Etap 2: odegranie scenki (10 minut).
e Etap 3: dyskusja w grupie (20 minut).

e FEtap 4: zebranie odpowiedzi i dyskusja plenarna (25 minut).

5) Przyktadowe zdarzenie Zdarzenie krytyczne ,Spdznienie na prezentacje”:
2101 (jezeli jest dostepne) http://learningfromcultureshocks.eu/time-perception/

6) Kwestie, ktore nalezy wzigc

pod uwage

Uzycie narzedzia powinno by¢ poprzedzone wstepem teoretycznym

na temat réznych podejs¢ do czasu: monochromatycznego — liniowego
i polichromatycznego. Opis scenki (zdarzenia krytycznego) powinien zostac

wydrukowany na osobnej kartce.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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CWICZENIE OPARTE NA REFLEKSIJI
NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU

Ogladanie filmu

e Refleksja nad dwoma réznymi podejsciami do czasu
e Refleksja nad wtasnym postrzeganiem czasu

WSszyscy uczestnicy ogladajg film. Nastepnie omawiajg go w niewielkich
grupach. W trakcie sesji plenarnej w dyskusji udziat biorg wszystkie grupy.

e Etap 1: projekcja filmu (10 minut).
e Etap 2: dyskusje w niewielkich grupach (10 minut).
e Ftap 3: zebranie odpowiedzi i dyskusja plenarna (25 minut).

Zdarzenie krytyczne ,,Przesuniecie terminu”:
http://learningfromcultureshocks.eu/time-perception/

Uzycie narzedzia powinno by¢ poprzedzone wstepem teoretycznym
na temat réznych podej$¢ do czasu: monochromatycznego — liniowego
i polichromatycznego.
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M8.6 Postrzeganie czasu
Cwiczenie 26

1) Zatozenia nauczania

2) Jak uzywac narzedzia lub
metody?

5) Przyktadowe zdarzenie
2101 (jezeli jest dostepne)

6) Kwestie, ktore nalezy wzigc
pod uwage

CWICZENIE OPARTE NA REFLEKSIJI
NARZEDZIE OPARTE NA DZIAtANIU

Os czasu

e Zwiekszenie Swiadomosci na temat monochronicznego/polichronicznego
postrzegania czasu

¢ Rozwdj Swiadomosci, ze jedna osoba moze miec rézne oczekiwania
odnosnie czasu i rézne standardy punktualnosci w zaleznosci od kontekstu

e Rozwdj bardziej taktownych podejs¢ i tolerancji wobec punktualnosci
w réznych kontekstach

e Trener tworzy o0$ czasu na podtodze, uktadajgc wzdtuz tasmy etykiety
oznaczajgce minuty, zaczynajac od -15, tj. -15, -10, -5, 0, 5, 10, 15, 30, 1h
(gdzie -15 oznacza 15 minut przed czasem, a 5 oznacza 5 minut po czasie
itd.), po czym rozdaje uczestnikom liste sytuacji.

e Sytuacje mogg obejmowac takie zdarzenia jak koncert, wizyta u lekarza,
wyktad uniwersytecki, impreza domowa, spotkanie z przyjaciétmi na lunch,
spotkanie cztonkdw zespotu i spotkanie zespotu roboczego.

e Nastepnie nauczyciel zapisuje sytuacje na tablicy i prosi studentéw, by
staneli przy etykiecie czasowej odpowiadajacej ich preferencjom odnosnie
czasu przybycia na dane zdarzenia. Cwiczenie konczy sie refleksjg i dyskusja.

e [Etap 1: objasnienie celu ¢wiczenia i oczekiwan wobec uczestnikow (5 minut).
e FEtap 2:gra (15 minut).

e  Etap 3: dyskusja w niewielkich grupach (15 minut).

e Etap 4: podsumowanie i dyskusja plenarna (20-25 minut).

Zdarzenie krytyczne ,,Przyjscie na czas”:
http://learningfromcultureshocks.eu/?popuppress=being-on-time-2

Uczestnicy w niewielkich grupach omawiaja, jak punktualnos¢ lub jej brak
w roznych sytuacjach wptywa na innych. Punktualni uczestnicy majg szanse

poznac powody i postawy 0sob niepunktualnych. Ponadto wszyscy zastanawiajg
sie na réznicami kulturowymi miedzy réznymi sposobami postrzegania czasu.
Cwiczenie moze prowadzi¢ do wzrostu punktualnosci, jak i tolerancji dla jej
braku, w zaleznosci od sytuacji.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
56 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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NARZEDZIE BADAWCZE

A ktora tak w ogodle jest godzina?
(grupy fokusowe)

1) Zatozenia nauczania

e Zwiekszenie swiadomosci roznic w sposobach postrzegania czasu
w zaleznosci od kultury

e Poznanie praktycznych kwestii zwigzanych z dotrzymywaniem terminow
w wielokulturowych lub wieloetnicznych zespotach

e Poprawa zrozumienia kwestii, jakie nalezy wzig¢ pod uwage przy ustalaniu
harmonogramodw i plandow pracy w wielokulturowych lub wieloetnicznych
zespotach

e Pogtebiona lektura tekstéw na temat réznic w postrzeganiu czasu

2) Jak uzywac narzedzia lub

metody?

e (o tydzien studenci zapoznajg sie z jednym tekstem na temat rdznic
W postrzeganiu czasu.

e Co tydzien odbywa sie godzinne bezposrednie lub zdalne spotkanie grupy
fokusowej sktadajgcej sie z 6-8 studentdw. Jako ze moze by¢ konieczne
zorganizowanie wiecej niz jednej grupy fokusowej, w kazdej z grup jeden ze
studentéw petni role prowadzacego.

e Nauczyciel, trener lub prowadzacy prezentuje pytania i wytyczne dla danej
sesji.

e Po zakonczeniu sesji grupy fokusowej, nauczyciel, trener lub prowadzgcy
przeprowadza otwartg dyskusje grupowg z udziatem wszystkich
studentow.

3) Etapy i sposob realizacji

e Etap 1: nauczyciel przekazuje studentom teksty do przeczytania.

e Etap 2: nauczyciel dzieli studentow na grupy fokusowe, wybiera
prowadzgcego w kazdej z grup lub prosi o zgtoszenie sie ochotnikéw
i pokrotce omawia pytania dla grup fokusowych (15 minut).

e Etap 2: sesje grup fokusowych (60 minut).
e Etap 3: otwarta dyskusja z udziatem wszystkich studentow (45 minut).

4) Zasoby/Sprzet

Studentom nalezy udostepnic¢ nastepujgce trzy artykuty w formie cyfrowej:

1) Arman, G., Adair. C. K. (2012). Cross-cultural differences in
perception of time: Implications for multinational teams, European
Journal of Work and Organizational Psychology, 21:5, 657-680, DOI:
10,1080/1359432X.2012.662488

2) Doodle around the world: Online scheduling behavior reflects cultural
differences in time perception and group decision-making. CSCW "13:
Proceedings of the 2013 conference on computer supported cooperative work.
Luty 2013, s. 45-54. https://doi.org/10.1145/2441776.2441784

3) Phat, B. (2016). Different Cultures See Deadlines Differently. Harvard
Business Review.
https://hbr.org/2016/05/different-cultures-see-deadlines-differently

5) Przyktadowe zdarzenie
2101 (jezeli jest dostepne)

Zdarzenie krytyczne ,,Przyjscie na czas”
http.//learningfromcultureshocks.eu/time-perception/
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6) Kwestie, ktore nalezy wzigc Jezeli studenci na uczelni nie majg dostepu do cyfrowych wersji czasopism

pod uwage naukowych badz narzedzi edukacyjnych umozliwiajgcych dzielenie sie
artykutami, takich jak Blackboard lub Moodle, wéwczas nauczyciel lub
prowadzgcy musi znalez¢ ogdélnodostepne artykuty lub materiaty.

7) Czas trwania Czas potrzebny na uzycie narzedzia to dwie godziny na kazda grupe fokusowa
i dyskusje grupowa, do czego dochodzi czas potrzebny studentom na
zapoznanie sie z artykutami i zapisanie swoich spostrzezen, uwag i wnioskow.
Narzedzie stosowane jest w trakcie zajec przez trzy tygodnie.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
58 Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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9 Whnioski

Niniejszy zestaw C¢wiczen stanowi zbidr réznego rodzaju metod, narzedzi i ¢wiczen interaktywnych
podzielonych na sze$¢ obszaréw tematycznych, ktére mozna stosowa¢ w ramach zaje¢ ze studentami
miedzynarodowymi i lokalnymi. Jego celem jest zwiekszenie rdznorodnosci i umiedzynarodowienia,
a takze — dzieki konkretnym ¢wiczeniom — zastosowanie tych wartosci w praktyce szkolnictwa wyzszego.

Ograniczenia: nie jest to kompleksowy program szkoleniowy, ale elastyczny zestaw ¢wiczen, ktéry
mozna dostosowac do wtasnych potrzeb. Mozna wybrac tylko jedno ¢wiczenie, ale mozna tez podgzac
sugerowang $ciezkg szkoleniowg prowadzacga przez caty zestaw.

Mamy Swiadomos¢, ze istnieje juz wiele programow szkoleniowych, zestawow narzedzi i zeszytéw
¢wiczen dotyczacych edukacji miedzykulturowej, np.:

Maksymalizacja studiow za granica: przewodnik po strategiach nauki i wykorzystania jezyka
i kultury: https.//www.researchgate.net/publication/242778897 Maximizing _Study_ _Abroad_A_
Students%27 Guide_to_Strategies_for Language and_Culture _Learning_and_Use

e T-kit 4: nauka miedzykulturowa:
https.//pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/t-kit-4-intercultural-learning

e Nauka wielojezyczna i miedzykulturowa w ramach mobilnosci. Praktyczne zasoby dla nauczycieli
i treneréw nauczycieli: https://plurimobil.ecml.at/Home/tabid/3764/language/en-GB/Default.aspx

e |CCinTE — Szkolenie z komunikacji miedzykulturowej na potrzeby ksztatcenia nauczycieli: https://
www.ecml.at/Portals/1/documents/ECML-resources/ICCinTE-EN.pdf?ver=2018-04-03-113401-170

e 52 ¢wiczenia na poprawe komunikacji miedzykulturowe;j:
https.//www.mobt3ath.com/uplode/book/book-56008.pdf

e Zestaw narzedzi do nauki miedzykulturowej: http://intercultural-learning.eu/de/methodenbox/

W tym kontekscie chcieliby$my zwrdci¢ uwage czytelnikdw na pozostate materiaty projektu SOLVINC
(internetowy zestaw narzedzi, publikacje ,Obszary wrazliwe”), ktére mozna pobra¢ ze strony
http.//learningfromcultureshocks.eu/

Niniejszy zestaw ¢wiczen ma stanowic jeden z zasobow dla nauczycieli i pracownikdw uczelni wyzszych,
ktorzy ucza grupy miedzykulturowe lub przygotowujg studentow miedzynarodowych do wyjazdu za
granice. Zestaw skupia sie na nastepujgcych szesciu obszarach wrazliwych: komunikacji, hierarchii,
efektach kolonializmu, postrzeganiu czasu, rolach ptci i tozsamosci.
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11 Stowniczek

Akulturacja

Akulturacja obejmuje zjawiska zachodzgce, gdy grupa oséb z réznych kultur napotyka bezposrednio
zmiany w oryginalnych wzorcach kulturowych jednej lub obu grup. W oparciu o takg definicje akulturacji
koncepcje te mozna interpretowac bardzo szeroko, jednakze w nowszych badaniach zostata ona
zawezona do zmian, jakich doswiadczajg migranci i cztonkowie mniejszosci kulturowych. W ramach
innego zawezania znaczenia termin ,,akulturacja” czesto odnoszony jest do zmian tozsamosci kulturowe;j
w odrdznieniu od szeregu zmian, jakim podlegajg ludzie wskutek dtugotrwatego kontaktu z inng grupa
kulturowg (Redfield i in., 1936).

Czas monochroniczny

Podejscie monochroniczne zasadniczo oznacza robienie jednej rzeczy naraz. Dla osdb, ktore je stosujg,
czas jest konkretny i cenny. Niezwykle wazne sg dla nich harmonogramy, a sam czas traktujg jako towar
o wysokiej wartosci, ktory jest rownie wazny lub nawet wazniejszy od satysfakcji, dobrze wykonanej
pracy i relacji. W rezultacie poglad ten moze by¢ bardzo stresujgcy. Monochroniczne postrzeganie
czasu charakterystyczne jest przede wszystkim dla kultur Ameryki Pétnocnej i Europy Pétnocnej. Czas
monochroniczny jest liniowy. Kultury postrzegajgce czas w ten sposob skupiajg sie na harmonogramach,
punktualnosci i precyzji.

Czas polichroniczny

Czas polichroniczny charakteryzuje sie jednoczesnym przebiegiem kilku zdarzen. Czas taki jest mnigj
konkretny, a wiekszy nacisk ktadziony jest na zaangazowanie i realizacje transakcji niz na harmonogramy.
Ceniona jest wielozadaniowosc. Przyktady kultur polichronicznych to kultury Ameryki taciiskiej i Afryki,
kultury arabskie oraz kultury Indian Ameryki Potnocnej. Ich postrzeganie czasu uznaje sie za bardziej
zwigzane z ,naturalnym rytmem?”, ,,ziemig” i ,porami roku”. Jest to uzasadnione, biorgc pod uwage fakt,
iz zdarzenia naturalne wystepujg spontanicznie, sporadycznie lub réwnoczesnie. Kultury polichroniczne
podchodzg do czasuz wiekszg elastycznoscia. Jako ze zycie nie jest w petni przewidywalne, harmonogramy
i precyzja nie sg postrzegane jako bardzo istotne.

Dyskryminacja

Dyskryminacja to kazde dziatanie, w ramach ktorego rdzne osoby sg traktowane inaczej. U podtoza
dyskryminacji mogg leze¢ takie kwestie jak rasa, pochodzenie etniczne, klasa spoteczna, ptec,
seksualnos¢, niepetnosprawnosc, wiek czy wyznanie. Dyskryminacja moze by¢ negatywna, tzn. moze
polegac na tworzeniu przeszkodd dla konkretnych oséb, lub pozytywna, tzn. moze polegac na oferowaniu
wybranym osobom przywilejow. Dyskryminacja instytucjonalna odnosi sie do uprzedzen w nastawieniu
lub dziataniach instytucji spotecznych, takich jak szkoty, szpitale, policja czy miejsce pracy (Macionis,
Plummer 2012).
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Etnocentryzm

Etnocentryzm to uprzedzenia wdrukowane w drodze socjalizacji kulturowej. W trakcie enkulturacji
cztonkowie grup kulturowych nabywajg podstawowe wartosci, normy i interpretacje obowigzujgce
w ich grupie, uczac sie interpretowacd i oceniaé swiat zgodnie z okreslonymi ramami odniesienia. Rozwija
sie w nich takze potrzeba symbolicznej obrony wtasnej grupy, a zatem wtasnych wartosci i norm.
W przypadku stosowania wtasnych kulturowych ram odniesienia wobec innych, gdy tylko pojawiajg sie
rdznice, sg one uznawane za gorsze, przez co inna grupa kulturowa jest uznawana za gorszg od wtasne;j.
Zachowania etnocentryczne nie dotycza wytgcznie osdb o waskich horyzontach, gdyz sg to wdrukowane
uprzedzenia, ktorymi ludzie moga sie kierowac podswiadomie i ktére mogg znajdowac odzwierciedlenie
w ich ocenie innych. Przyktady najbardziej dramatycznych konsekwencji etnocentryzmu to ludobdjstwo
i przymusowa asymilacja.

Komunikacja miedzykulturowa

Istniejg rozne podejscia do badania relacji miedzy kulturg a komunikacjg. Wyrdézniamy, miedzy innymi,
podejscie miedzynarodowe, globalne i miedzykulturowe. Niektdérzy autorzy, tacy jak Gudykunst (2003),
ograniczajg komunikacje miedzykulturowa do komunikacji miedzy osobami o réznej narodowosci. Inni,
tacy jak Jandt (2017), rozszerzajg pojecie komunikacji miedzykulturowej na komunikacje miedzy osobami
pochodzgcych z réznych kultur lub podkultur oraz miedzy osobami utozsamiajgcymi sie z réznymi
podgrupami. Ting-Toomey i Dorjee (2018) twierdzg, ze komunikacja miedzykulturowa stanowi proces
symbolicznej wymiany, w ramach ktérej osoby z dwdch (lub kilku) réznych spotecznosci kulturowych
probujg wynegocjowac wspolne znaczenia w sytuacji interakcji i w wiekszym makrootoczeniu
socjokulturowym (Gudykunst 2003; Jandt 2017; Ting-Toomey i Dorjee 2018).

Miedzynarodowa mobilnos¢ studentow

Miedzynarodowa mobilnos$¢ studentdw odnosi sie do akademickiego pobytu za granicg jako konkretnego
okresu, w ktérym student bierze udziat w dziatalnosci edukacyjnej (lub stazu) w innym kraju.

Obszar wrazliwy

Obszary wrazliwe to obszary problematyczne, w zwigzku z ktorymi dochodzi do wiekszej liczby
nieporozumien niz w zwigzku z innymi obszarami. Dzieje sie tak, gdy dwie osoby z réznych kultur
wchodzg ze sobg w interakcje i dochodzi do nieporozumienia, ktérego nie mozna natychmiast wyjasnic
(Cohen-Emerique 2015).

Ptec

Pte¢ odnosisie do spotecznie konstruowanego zestawu oczekiwan, zachowan i dziatan kobiet i mezczyzn,
ktory przypisywany jest im w oparciu o ich ptec biologiczna.

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
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Stereotypy

Stowo ,stereo” wywodzi sie z jezyka greckiego i oznacza ,twardy” lub ,solidny”. Stereotyp to
szkodliwy, wyolbrzymiony opis odnoszgcy sie do osoby z okreslonej kategorii lub grupy osdb. Tego typu
wyolbrzymione obrazy cztonkdw grupy wtasnej dotyczace cztonkdw grupy obcej sg state i trudno je
zmieni¢ nawet w obliczu dowododw Swiadczgcych o czyms innym (Macionis i Plummer 2012).

Szkolenie (miedzykulturowe)

Szkolenie miedzykulturowe — nazywane takze szkolenie wielokulturowym — zwieksza swiadomosc
roznic kulturowych, przygotowujac uczniéw do lepszego zarzadzania danymi réznicami kulturowymi
w kontekscie edukacji (w tym przypadku wyzszej). Szkolenie odnosi sie do praktycznych kontekstow
nauczania, takich jak zajecia, seminaria czy kursy interaktywne, przyczyniajgcych sie do nabywania
wiedzy i umiejetnosci praktycznych, ktore wspierajg zdolnos¢ ucznidow do rozumienia kultury.

Szok kulturowy

Szok kulturowy to interakcja z osobg lub przedmiotem z innej kultury, osadzona w konkretnej
przestrzeni i czasie, wywotujgca negatywne lub pozytywne reakcje kognitywne i afektywne, poczucie
utraty punktéw odniesienia, negatywny obraz siebie oraz poczucie braku akceptacji, ktére moze rodzi¢
niepokdj i ztos¢ (Cohen-Emerique 2015).

Tozsamos¢

Na tozsamos¢ sktada sie szereg wybranych przez cztowieka lub przypisanych mu zobowigzan, cech
osobistych i przekonan na swoj temat; rél i stanowisk wzgledem istotnych innych; przynaleznos¢ do
grup i kategorii spotecznych (w tym zaroéwno status w grupie, jak i status grupy w szerszym kontekscie);
a takze utozsamianie sie z cenionymi przedmiotami materialnymiipoczucie przynaleznosci w przestrzeni
geograficznej (Schwartz et al. 2011).

Zachowanie twarzy

Twarz definiowana jest jako prezentowane i deklarowane poczucie wtasnego wizerunku i szacunku dla
siebie samego w sytuacji relacyjnej. Goffman jako pierwszy przedstawit twarz jako cos$, co mozna stracié,
chroni¢ badz zachowaé. W zwigzku z tym punktem zwrotnym w konflikcie jest moment, w ktérym
strony kontaktu poczujg, ze stracity twarz. W przypadku zarzadzania konfliktami miedzykulturowymi
przydatne sg nastepujgce trzy koncepcje twarzy: twarz wtasna, twarz obca i twarz wzajemna. Twarz
wtasna odnosi sie do obrazu samego siebie; twarz obca odnosi sie do obrazu drugiej osoby; z kolei
twarz wzajemna odnosi sie do obrazu obu stron konfliktu badz relacji miedzy nimi (Ting-Toomey, Gao,
Trubisky 1991).
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Zagrozenie dla tozsamosci

Pojecie ,zagrozenie dla tozsamosci” wprowadzita Breakwell (1988) i stanowi ono istotny klucz
pojeciowy do zrozumienia wystepujgcych w ramach mobilnosci miedzynarodowej wyzwan zwigzanych
z tozsamoscia. Breakwell definiuje ,zagrozenia dla tozsamosci” jako sytuacje, do ktérych dochodzi
zawsze, gdy procesy konstruowania tozsamosci nie sg w stanie zaspokoi¢ motywoéw lub potrzeb
zwigzanych z tozsamoscig (takich jak poczucie przynaleznosci, ciggtosci, odrebnosciitp.). Poprzez ,,proces
konstruowania tozsamosci” rozumiemy procesy, w ramach ktérych tworzone sg nowe tozsamosci
negocjowane w interakcjach ze srodowiskiem. Nie jest liniowy ani automatyczny proces asymilacji,
ale proces oparty na szeregu interakcji, wyborow i przystosowan. Na przykfad, otrzymujgc dyplom
nie zyskuje sie nagle tozsamosci psychologa. Polega to raczej na witgczaniu elementéw tozsamosci
psychologa do swojej tozsamosci dzieki otrzymywanym opiniom zwrotnym, przeczytanym ksigzkom
czy podziwianym wzorom do nasladowania (Breakwell 1988).

Zdarzenie krytyczne

Zdarzenie krytyczne mozna zdefiniowa¢ jako nagte i niespodziewane zdarzenie lub cigg zdarzen
wywotujgcych traume u osoby lub spotecznosci i przecigzajgcych zwyczajne mechanizmy radzenia sobie
z sytuacjami stresujgcymi takiej osoby lub spotecznosci (Cohen-Emerique 2015).

Zdekolonizowany uniwersytet

Dekolonizacja to proces odwracania praktyk kolonialnych. W kontekscie edukacyjnym oznacza to
podwazanie praktyk kolonizacyjnych, ktore wptywaty na edukacje w przesztosci i nadal sg w niej obecne.
Szkolnictwo wyzsze jest czesto postrzegane jako ,,zwesternizowane” i oparte na eurocentrycznym
kanonie epistemicznym. Kanon eurocentryczny to kanon przypisujgcy prawde wytacznie zachodniemu
sposobowi tworzenia wiedzy. Jest to kanon lekcewazacy inne tradycje epistemiczne i starajgcy sie
przedstawiac kolonializm jako normalng forme relacji spotecznych miedzy ludZmi, a nie system wyzysku
i opresji (Mbembe 2016).
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Zatgcznik

Cwiczenie 10
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Cwiczenie 12

CZ2MPASS

Grupa moie potrzebowad czasu, by zastanowi sie na stereotypowymi
obrazami osob prezentowanych w cwiczeniu ,Krok naprzed”. Moina uiyc
twiczenia ,Eurc-rail “a la carte” z All Different — All Equal Education Pack, by
zapytad studentdw, z kim najchetnie] podrdzowaliby w przedziale w pociggu,
a z kim najmnig]j chetnie dzieliliby przedziat.

Pomysty na dziatania
W dalszej czesci cwiczenia moina zebrac pomysty. Nalezy sie zastanowic, w jaki
sposdb studenci i mtodzi ludzie mogg pomdc grupom i organizacjom
pracujgcym z mniejszosciami kulturowymi lub spotecznymi, a nastepnie
wdroiyc najlepsze pomysty.

Materialy do rozdania
Karty rol

Jestes prezesem partyjne] organizacji

Jestes bezrobotna, samotng matka. . miodziezowej (ktorej partia macierzysta jest :

Jestes corka dyrektora lokalnego banku.
Studiujesz ekonomie na uniwersytecie.

u wiadzy).

Jestes synem chirfiskiego imigranta, ktory
prowadzi prosperujacy bar szybkiej obstugi.

z bardzo religijnymi rodzicami.

w kraju, w ktdrym obecnie mieszkasz.

Jestes matg muzutmanka, Arabka, ktora mieszka | Jestes corky amerykanskiego ambasadora |

Jestes iotnierzem odbywajacym obowigzkows | Jestes wiascicielem prosperujgcej firmy

stuzbe wojskows.

Jestes niepetnosprawnym miodym meiczyznag, E
ktory porusza sig wytgcznie na wozku :

imwalidzkirm.

Jestes 17-letnig romska dziewczyng, ktora nie

skonczyta szkoty podstawowej.

Jestes prostytutka w srednim wieku, nosicielks

wirusa HIV.

Jestes bezrobotnym absolwentem uniwersytetu

szukajacym pierwszej pracy.

importowo-eksportowej.

produkujgcej obuwie.

miodego artysty.

w gorskiej wiosce.

Jestes emerytowanym pracownikiem fabryki

Jestes uzaleiniong od herciny dziewczyng

Jestes 19-letnim system rolnika mieszkajacego

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
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C2MPASS

Sytuacje i zdarzenia

MNaleiy odczytac poniisze sytuacje na glos. Po kazdej z sytuacji naleiy dac¢ uczestnikom nieco czasu, by

mogli zrobié

krok naprzod oraz zorientowac sie, w jakiej odlegiosci od siebie stoja.

aw

*+  Nie

Pos

Nie

Nie

U T

* Nigdy nie doswiadczyliscie zadnych powainych problemow finansowych.

* Macie porzgdny dom z telefonem i telewizorem.

* Macie poczucie, Zze wasz jezyk, wyznanie i kultura cieszj sie szacunkiem w spoteczenstwie,
w ktarym zyjecie.

* Macie poczucie, ze wasze zdanie w kwestiach spofecznych i politycznych ma znaczenie,

* Inniludzie zasiegaja u was porady w rdznych sprawach.

* \Wiecie, do kogo w razie potrzeby zwrocic sie po rade | pomoc.
Nigdy nie odczuliscie dyskryminacji w zwigzku ze swoim pochodzeniem.

Mozecie raz w roku wyjechac na wakacje.

Maozecie zapraszac znajomych do domu na obiad.

Prowadzicie ciekawe Zycie i jestescie pozytywnie nastawieni do przysziosci.

Macie poczucie, ze mozecie studiowad i pracowac w wybranym przez siebie zawodzie.

Mozecie braé udziat w wyborach krajowych i lokalnych.

Mozecie obchodzié najwazniejsze swieta religijne wraz z krewnymi i przyjaciotmi.
Mozesz brac udziat w miedzynarodowych seminariach za granica.

Mozecie co najmniej raz w tygodniu pojsc do kina lub teatru.

Mozecie kupowac sobie nowe ubrania co najmnigej raz na trzy miesigce.

®* Mozecie zakochaé sie, w kim chcecie.

* Macie poczucie, e wasze kompetencje sg doceniane i cieszg sie szacunkiem
w spoteczenstwie, w ktorym Zyjecie.

* Macie dostep do Internetu.

* Mozecie swobodnie korzystac z dowolnej strony internetowej, nie obawiajac sie cenzury.

asze poglady sg brane pod uwage.

obawiacie sie zatrzymania przez policje.

iadacie stosowna spoteczng i medyczna ochrone swoich potrzeb.

obawiacie sie napastowania ani ataku na ulicy ani w mediach.

boicie sie o przysziosc swoich dzieci.

obawiacie sie konsekwencji zmian klimatycznych.
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Cwiczenie 13

Materiaty dodatkowe: http.//he4u2.eucen.eu/ lub http://hedu2.eucen.eu/literature/

Wykres poziomu organizacyjnego i poziomu studentéw:

70

Doswiadczenie szkolnictwa wyiszego

D. Polityka i wsparcie
organizacyjne

e struktury, polityka
i praktyki (np. ustugi
wsparcia)

e wartosci, misja i kultura
(np. réznorodnosc)

E. Doswiadczenia studentow

e w trakcie zajec (np. réznorodnosé
W nauczaniu i nauce, wieloetniczne/
wielokulturowe srodowisko)

* poza zajeciami (np. projekty uczace
$wiadczenia ustug)

o doswiadczenia zwigzane
Z programem nauczania
{np. mozliwosé nauki
miedzynarodowej)

e interakcje z nauczycielami
i pracownikami

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
Niniejsza publikacja odzwierciedla poglady wytacznie jej autoréw i Komisja
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania zawartych w niej informacji.
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Cwiczenie 15

Koto tozsamosci do wydrukowania

Koto toZzsamosci spolecznej
(na podstawie ,Voices of Discovery”, Intergroup Relations Center, Uniwersytet Stanu Arizona)

pochodzenie etn iCZne

1. Tozsamosci, o ktérych myslisz
najczesciej

2. Tozsamosci, o ktérych myslisz rzadziej

3. Twoje tozsamosci, ktére chcesz poznaé

lepiej

4. Tozsamosci majgce najwiekszy wptyw
na to, jak sie postrzegasz jako osobe
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Kategorie tozsamosci spotecznej do wydrukowania

Kategorie Przyktady
Ptec Kobieta, mezczyzna, osoba transptciowa, postgenderysta
Rasa Mieszkaniec wysp Pacyfiku, rdzenny Amerykanin, Latynos, osoba czarnoskora,

osoba biata, dwurasowy/wielorasowy Irlandczyk, Chinczyk, Portorykanczyk,
Wtoch, Mohawk, Zyd, Gwatemalczyk, Libariczyk, Euroamerykanin

Orientacja seksualna Lesbijka, gej, osoba biseksualna, osoba panseksualna, osoba heteroseksualna,
osoba queer, orientacja seksualna oparta na atrakcyjnosci, osoba poszukujgca

Wyznanie/Form duchowosci Hindus, muzutmanin, buddysta, zyd, chrzescijanin, poganin, agnostyk, wiara/
znaczenie, ateista, Swiecki humanista

Klasa spoteczna Osoba uboga, klasa robotnicza, nizsza klasa $rednia, wyzsza klasa srednia,
klasa posiadajgca, klasa rzgdzaca

(Nie)petnosprawnosé Osoba z niepetnosprawnoscig, osoba tymczasowo petnosprawna, osoba
tymczasowo niepetnosprawna

Przynaleznos$¢ plemienna Mohawk, Aborygen, Nawaho, Santal
lub autochtoniczna

Spectrum questions

1.Jak sadzisz, ktorg czesc twojej tozsamosci ludzie zauwazajg najpierw?

2. Ktdrg czescig swojej tozsamosci najchetniej dzielisz sie z innymi?

. Ktdéra czescig swojej tozsamosci najmniej chetnie dzielisz sie z innymi?

. Ktéra czes¢ twojej tozsamosci napawa cie najwiekszg duma?

. Ktdéra czes¢ twojej tozsamosci stanowita najwiekszy problem w trakcie dorastania?
. Ktdra czes¢ tozsamosci jest dla ciebie najwazniejsza?

. Ktdra czes¢ tozsamosci jest dla ciebie najmniej wazna?

. Ktéra czes¢ tozsamosci innych oséb zauwazasz najpierw?

O 00 N o o B W

. W zwigzku z ktdra czescig swojej tozsamosci najczesciej odczuwasz opresje?

10. W zwigzku z ktorg czescig swojej tozsamosci najczesciej doswiadczasz przywilejow?

11. O ktdrej ze swoich tozsamosci chcesz sie dowiedzie¢ wiecej?

12. Jak sadzisz, ktora czesc twojej tozsamosci ma najwiekszy wptyw na twoje interakcje z innymi?

13. Jak sgdzisz, ktdra czesc twojej tozsamosci ma najwiekszy wptyw na twoje interakcje z innymi osobami
z twojej dziedziny?

Projekt jest wspdtfinansowany ze Srodkéw Komisji Europejskiej.
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